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Η Πεπίπτωση τος Κέντπος Ημέπαρ «ΒΑΒΓΛ», ωρ Φοπέαρ ΢τήπιξηρ τηρ 

Φςσικήρ Τγείαρ των Μεταναστών 

 
Κηληή, Καιιηξξόε 1 

Πεξίιεςε 

 
Η παξνύζα εξγαζία ζέηεη σο αληηθείκελν κειέηεο ηεο ηε δηάζηαζε ηεο ςπρν-

θνηλσληθήο πξνζαξκνγήο ησλ κεηαλαζηώλ ζην λέν ηόπν εγθαηάζηαζεο. 

Αμηνπνηώληαο ηα δηαζέζηκα θαηαρσξεκέλα δεδνκέλα ησλ εμππεξεηνύκελσλ ηνπ 

Κέληξνπ Ηκέξαο «ΒΑΒΔΛ» γηα ηελ ςπρηθή πγεία ησλ κεηαλαζηώλ επηδηώρζεθε 

πξώηνλ, λα αλαδεηρζνύλ ηα βαζηθά ραξαθηεξηζηηθά ηνπ κεηαλάζηε - θνξέα θνηλσληθν-

ςπρνινγηθήο απνξγάλσζεο θαη αηηνύληα βνήζεηα από ην ζπγθεθξηκέλν πιαίζην. 

Γεύηεξνλ, κε ηελ επαθή κε ηνπο ίδηνπο ηνπο εμππεξεηνύκελνπο ηνπ Κέληξνπ, έγηλε 

πξνζπάζεηα λα αλαδπζνύλ νη παξάγνληεο εθείλνη πνπ ζρεηίδνληαη κε ηελ θνηλσληθή 

έληαμε ηνπ κεηαλάζηε θαη ηελ ςπρηθή ηνπ πγεία θαη θπξίσο λα ππνγξακκηζηνύλ νη 

ηξόπνη πνπ ζπζρεηίδνληαη απηέο νη δύν κεηαβιεηέο. Τέινο, κε ηελ πεξηπησζηνινγηθή 

κειέηε ηνπ ελ ιόγσ Κέληξνπ πξαγκαηνπνηήζεθε ε πξνβνιή ηεο δνκήο θαη ηεο 

δηάξζξσζεο ηνπ Πξνγξάκκαηνο παξνρήο ςπρνθνηλσληθώλ ππεξεζηώλ πνπ 

εθαξκόδεη ην Κέληξν, θαη επηπιένλ ε αλάδεημε ηεο θηινζνθίαο ηεο επηζηεκνληθήο 

νκάδαο πνπ αλαπηύζζεη απέλαληη ζηε δπλακηθή θύζε ησλ «πνιηηηζκώλ» θαη ησλ 

αλαγθώλ ησλ εμππεξεηνύκελσλ.  

 

Λέμεηο θιεηδηά: κεηαλάζηεο, έληαμε, ςπρνθνηλσληθή πξνζαξκνγή, κειέηε πεξίπησζεο 

1. Δηζαγσγή 

Ζ παξνχζα κειέηε, πνπ απνηέιεζε ζέκα δηπισκαηηθήο εξγαζίαο, έρεη σο θχξην 

ζηφρν ηεο λα αλαδείμεη ηνπο παξάγνληεο πνπ θαζνξίδνπλ ηελ ςπρνθνηλσληθή έληαμε 

ησλ κεηαλαζηψλ ζηνλ θνηλσληθφ ηζηφ ζηελ Διιάδα, εζηηάδνληαο ζε εθείλνπο ηνπο 

παξάγνληεο θηλδχλνπ γηα ηελ νκαιή θνηλσληθή έληαμε, θαζψο θαη ζηηο επηπηψζεηο 

ζηελ ςπρηθή πγεία ησλ κεηαλαζηψλ. 

 

                                                           
1. Κνηλσληνιφγνο (M.Sc.), ππνςήθηα Γηδάθησξ.  
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Γηαπηζηψλεηαη πσο παξ΄ φιν πνπ ν αξηζκφο ησλ κεηαλαζηψλ ζηελ Διιάδα απμάλεη, 

νη έξεπλεο ζρεηηθά κε ηελ ςπρνθνηλσληθή έληαμε ησλ κεηαλαζηψλ ζηε ρψξα καο είλαη 

ειάρηζηεο (βι. ελδ.: Καζηκάηε, Φεκκέλνο, 2004· Καζίκεο, 2008· Μπάγθαβνο, 

Παπαδνπνχινπ, 2006· Παπαδνπνχινπ, 2002· Παπαζηπιηαλνχ, 2000· Φεκκέλνο, 

΢θακλάθεο, 2008· Φεκκέλνο, 2002· Φεκκέλνο, 1995). Σν δήηεκα ηεο πξνζαξκνγήο 

ησλ αηφκσλ δηαθνξεηηθήο πνιηηηζκηθήο πξνέιεπζεο άξρηζε λα εξεπλάηαη θπξίσο 

φζνλ αθνξά ηνπο παιηλλνζηνχληεο, κε βαζηθή νκάδα ζηφρνπ ηα παηδηά. Πξσηνπφξνη 

ζηε δηαπίζησζε θαη πεξηγξαθή ζεσξηψλ ζηνλ Διιεληθφ ρψξν είλαη ν θαζεγεηήο 

Μαδηαλφο (1997,1998), εηδηθά γηα ηηο κειέηεο ηνπ ζηνλ επηπνιηηηζκφ, θαη αθνινπζνχλ 

νη Γξ Κνιαΐηεο, Ληάθνο (1998) θαη Μπηιαλάθεο (1995).  Με κεηαλάζηεο θαη 

πξφζθπγεο ππήξμαλ κφλν ζπνξαδηθέο έξεπλεο θαη θάπνηα ζηαηηζηηθή θαηαγξαθή θαη 

πεξηγξαθή ησλ εξγαζηψλ Με Κπβεξλεηηθψλ Οξγαλψζεσλ, θαζψο θαη ε έξεπλα ηνπ 

2008 απφ ην Δζληθφ θαη Καπνδηζηξηαθφ Παλεπηζηήκην Αζελψλ πνπ εμεηάδεη, κεηαμχ 

ησλ άιισλ, ηηο ζηξαηεγηθέο πνπ πηνζεηνχλ νη κεηαλάζηεο γηα λα αληηκεησπίζνπλ ηηο 

πηέζεηο θαη ηηο πξνθιήζεηο ηεο δηαπνιηηηζκηθήο επαθήο, θαη ηηο απφςεηο ηνπο γηα ην 

επίπεδν θαη ηελ πνηφηεηα ηεο πξνζαξκνγήο ηνπο ζηελ Διιάδα (Μπεδεβέγθεο, 2008). 

΢χκθσλα κε ηε βηβιηνγξαθία, νη παξάγνληεο πνπ επεξεάδνπλ ηελ έληαμε θαη ηελ 

ςπρηθή πγεία πνιηηηζκηθά δηαθνξνπνηεκέλσλ νκάδσλ, φπσο απηή ησλ κεηαλαζηψλ, 

ζε έλα λέν θνηλσληθν-νηθνλνκηθν-πνιηηηζκηθφ πιαίζην πνηθίινπλ. Απηνί 

πεξηιακβάλνπλ ηελ ίδηα ηε κεηαλαζηεπηηθή δηαδηθαζία, ηε κεηαλαζηεπηηθή πνιηηηθή ηεο 

ρψξαο ππνδνρήο, ηελ απφθξηζε ησλ κεηαλαζηψλ ζηνπο ςπρνπηεζηηθνχο παξάγνληεο 

ηεο θπξίαξρεο θνηλσλίαο (βι. ελδ.: Βατφπνπινο, 2002· Γεσξγάο, Παπαζηπιηαλνχ, 

1993· Γηαλλάθνπ, 2003· Kokanovic, 2002· Kolaitis, 2002· Νηάιια, Καξαδήκα, 

Πξάπαο, 2004·  Παπιφπνπινο, Μπεδεβέγθεο, Πεγθιίδνπ, 2001· Πεηξάθνπ, 

Ξαλζάθνπ, Κατια., 2006). Έηζη, απηφ πνπ καο ελδηαθέξεη, ζηελ παξνχζα εξγαζία, 

είλαη λα αλαδεηρζνχλ νη παξάγνληεο εθείλνη πνπ επεξεάδνπλ ηελ εμαξηεκέλε 

κεηαβιεηή ηεο έξεπλαο, δειαδή ηε δηάζηαζε ηεο ςπρν-θνηλσληθήο πξνζαξκνγήο ηεο 

νκάδαο ησλ κεηαλαζηψλ. 

Όζνλ αθνξά ην ζεζκηθφ πιαίζην θαη ηε δηαρξνληθή ηνπ εμέιημε, θαη ηδηαίηεξα ζηνπο 

ηνκείο ηεο αζθάιηζεο, ηεο πγείαο θαη ηεο θνηλσληθήο πξνζηαζίαο, αληηθξίδνπκε 

επλντθφηεξεο ξπζκίζεηο γηα ηνπο παιηλλνζηνχληεο, νκνγελείο θαη λφκηκνπο 

κεηαλάζηεο, ελψ φζνλ αθνξά ηνπο κε λφκηκνπο κεηαλάζηεο παξαηεξείηαη έλαο 

ζεζκνζεηεκέλνο θνηλσληθφο απνθιεηζκφο. ΢πγθεθξηκέλα ηα αζθαιηζηηθά ηακεία 

αληηκεησπίδνπλ κφλνλ ηνπο λφκηκα δηακέλνληεο θαη εξγαδφκελνπο/εο αιινδαπνχο θαη 

πξφζθπγεο πνπ έρνπλ ηελ πξνζθπγηθή ηδηφηεηα σο ηζφηηκνπο κε ηνπο Έιιελεο 
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πνιίηεο. Όζνλ αθνξά ηελ παξνρή ππεξεζηψλ απφ ην Δζληθφ ΢χζηεκα Τγείαο ζε «κε 

λφκηκνπο» κεηαλάζηεο πξνβιέπεηαη εμππεξέηεζε κφλν γηα ηελ αληηκεηψπηζε ηνπ 

«επείγνληνο», θαη ε ξεηή απαγφξεπζε φπνηαο παξνρήο ζε «κε επείγνπζεο» 

θαηαζηάζεηο. Θα πξέπεη λα ζεκεησζεί επηπιένλ πσο ζην Δ.΢.Τ. δελ έρνπλ εληαρζεί 

πξαθηηθέο δηαπνιηηηζκηθήο πξνζέγγηζεο θαη δελ παξέρνληαη πιεξνθνξίεο ζε άιιεο 

γιψζζεο εθηφο ηεο Διιεληθήο, νχηε θαη δπλαηφηεηα δηεξκελείαο. Μεκνλσκέλα είλαη ηα 

παξαδείγκαηα πνπ αθνξνχλ θπξίσο ζπγθεθξηκέλα πξνγξάκκαηα κε θπβεξλεηηθψλ 

νξγαλψζεσλ (φπσο ελδεηθηηθά: «Οη Γηαηξνί ηνπ Κφζκνπ», ε «PRAKSIS», ην 

«Διιεληθφ ΢πκβνχιην γηα ηνπο Πξφζθπγεο», ν «Διιεληθφο Δξπζξφο ΢ηαπξφο», νη 

«Γηαηξνί Υσξίο ΢χλνξα», θ.α.) ηα νπνία παξέρνπλ πεξίζαιςε θαη ππεξεζίεο 

ςπρνθνηλσληθήο ππνζηήξημεο ζε κεηαλάζηεο «ρσξίο έγγξαθα», πξφζθπγεο,  θαη 

άλεξγνπο, άζηεγνπο, ROMA, ηνμηθνεμαξηεκέλνπο, γπλαίθεο θαη παηδηά. Πξσηνπφξα 

είλαη ε πεξίπησζε ηεο Φπρηαηξηθήο Κιηληθήο ηνπ Αηγηλήηεηνπ Ννζνθνκείνπ πνπ 

ιεηηνπξγεί, απφ ηνλ Οθηψβξην ηνπ 2000, εηδηθή Μνλάδα Γηαπνιηηηζκηθήο Φπρηαηξηθήο 

γηα κεηαλάζηεο, δχν θνξέο ηελ εβδνκάδα, πξνζθέξνληαο απφ εθπαηδεπκέλνπο 

επηζηήκνλεο ςπρνθνηλσληθέο θαη ςπρηαηξηθέο ππεξεζίεο ζηήξημεο. Όζνλ αθνξά ηνπο 

κε λφκηκνπο κεηαλάζηεο, απηνί γίλνληαη δεθηνί θαη παξαθνινπζνχληαη ζηα Δμσηεξηθά 

Ηαηξεία ηνπ Ννζνθνκείνπ.  

Σέινο, ζα πξέπεη λα ζεκεησζεί φηη δελ ππάξρνπλ θνξείο (ηδηαίηεξα θξαηηθνί) πνπ λα 

αζρνινχληαη απνθιεηζηηθά κε ηελ ππνζηήξημε ηεο νκάδαο ησλ κεηαλαζηψλ, 

αληηζέησο ηα πεξηζζφηεξα πιαίζηα πεξηιακβάλνπλ ηνπο κεηαλάζηεο ζηα 

πξνγξάκκαηα πνπ πινπνηνχλ εληαγκέλνπο σο κηα απφ ηηο θνηλσληθά απνθιεηζκέλεο 

νκάδεο.  

Ζ πεξηπησζηνινγηθή κειέηε ηνπ Κέληξνπ Ζκέξαο «ΒΑΒΔΛ», επηιέρζεθε δηφηη 

πξφθεηηαη γηα έλαλ θνξέα πνπ σο απνζηνιή έρεη ηελ παξνρή ππεξεζηψλ θξνληίδαο 

για ηελ ςπρηθή πγεία ησλ κεηαλαζηψλ ηεο Αζήλαο, αλεμαξηήησο ηνπ θαζεζηψηνο 

παξακνλήο ηνπο ζηελ Διιάδα (λφκηκνη, αηηνχληεο άζπιν, ππφ απέιαζε, νκνγελείο, 

παξάλνκνη). Έηζη ε κειέηε πεξίπησζεο ηνπ Κέληξνπ Ζκέξαο «ΒΑΒΔΛ», σο έλα 

ζπγθεθξηκέλν επηζηεκνληθφ παξάδεηγκα, εθηηκάηαη πσο ζα καο δψζεη ηε δπλαηφηεηα 

λα απαληεζνχλ ηα εηδηθφηεξα εξσηήκαηα πνπ ζέηεη ε εξγαζία, θαη ζπγθεθξηκέλα: 

 Πνηφ είλαη ην πξνθίι ησλ εμππεξεηνπκέλσλ ηνπ Κέληξνπ Ζκέξαο «ΒΑΒΔΛ»;  

 Με πνηνχο ηξφπνπο ην Κέληξν Ζκέξαο «ΒΑΒΔΛ», σο δνκή ηνπ επξχηεξνπ Σξίηνπ 

Σνκέα ηεο Οηθνλνκίαο ηεο Διιάδαο, εληζρχεη ηελ ςπρνθνηλσληθή πξνζαξκνγή ησλ 

κεηαλαζηψλ-εμππεξεηνπκέλσλ; 
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 Πνηά ηα ραξαθηεξηζηηθά ηεο θνηλσληθήο πξαγκαηηθφηεηαο ησλ κεηαλαζηψλ- 

εμππεξεηνπκέλσλ;  

 Πψο νη ζπλζήθεο ηεο ρψξαο ππνδνρήο (ζεζκηθέο, πνιηηηζκηθέο, θιπ.), επεξεάδνπλ 

ηνλ ηξφπν πνπ νη κεηαλάζηεο βηψλνπλ ηελ θαζεκεξηλφηεηά ηνπο; 

΢ηελ ελ ιφγσ κειέηε, κε ηνλ φξν θνηλσληθή έληαμε ελλννχκε κηα ακθίδξνκε 

δηαδηθαζία, κηα «δηαδηθαζία δηπιήο θαηεχζπλζεο», πξνζαξκνγήο θαη 

θνηλσληθνπνίεζεο ηνπ αηφκνπ εληφο ελφο θνηλσληθνχ ζπλφινπ (Μπάγθαβνο, 

Παπαδνπνχινπ, 2006:305-306). Ζ θνηλσληθή έληαμε πεξηιακβάλεη φιεο ηηο πνιηηηθέο, 

ηηο δηαδηθαζίεο θαη ηηο ελέξγεηεο εθείλεο πνπ πξαγκαηνπνηνχληαη πξνθεηκέλνπ ην 

άηνκν λα πηνζεηήζεη θάπνηεο απνδεθηέο ζπκπεξηθνξέο, πνπ ζα ηνπ επηηξέςνπλ λα 

απνξξνθεζεί ζηελ θνηλσλία θαη λα δήζεη αξκνληθά κε ηνπο άιινπο πνιίηεο. ΢ηελ 

πεξίπησζε ησλ κεηαλαζηψλ, απηέο νη δηαδηθαζίεο θαζνξίδνληαη απφ ηηο ζπλζήθεο 

αλαζχζηαζεο ηεο ζρέζεο ηνπ αηφκνπ κε ηελ θνηλσλία ππνδνρήο θαη ηνπο φξνπο 

εηζφδνπ ηνπ ζε απηήλ θαη κε ηελ ηζφηεηα πξφζβαζεο ζηηο δεκφζηεο θαη θνηλσληθέο 

ππεξεζίεο (Hoffman- Nowotny, 1987, ζην ΢ηαπξηλνχδε, 2007, Πεηξάθνπ θαη Κατια, 

2005:89-91). Έηζη ζχκθσλα κε ηα παξαπάλσ, πηζαλφλ λα είλαη παξαθηλδπλεπκέλν 

ην πιαίζην αλάιπζεο ηνπ εξεπλεηηθνχ δεηήκαηνο λα ηεζεί ζηε βάζε ησλ επηινγψλ θαη 

ζηξαηεγηθψλ ησλ κεηαλαζηψλ φπσο παξνπζηάδεηαη απφ δηάθνξεο ζεσξήζεηο, φπσο 

απηή ησλ κνληέισλ ςπρνθνηλσληθήο έληαμεο ηνπ Berry (1997).  

Γηα λα αλαδπζνχλ νη ηνκείο ηεο κε ηθαλνπνηεηηθήο έληαμεο ησλ κεηαλαζηψλ-

εμππεξεηνπκέλσλ ζηε ρψξα ππνδνρήο, νξίζηεθαλ ζπγθεθξηκέλα θξηηήξηα έληαμεο. 

Απηή ε ιίζηα θξηηεξίσλ έληαμεο ηέζεθε ππφ έιεγρν φζνλ αθνξά, πξψηνλ, ζηα κεηά 

απφ επεμεξγαζία ζηνηρεία ηεο Βάζεο Γεδνκέλσλ ησλ εμππεξεηνπκέλσλ πνπ 

δηαηεξεί ην Κέληξν, γηα ηα έηε 2008 θαη 2009, θαη δεχηεξνλ, ζηηο ζπλεληεχμεηο κε 

εμππεξεηνχκελνπο ηνπ Κέληξνπ «ΒΑΒΔΛ». Γηα ηελ επηινγή ησλ ζπγθεθξηκέλσλ 

θξηηεξίσλ έληαμεο βαζηζηήθακε πξψηνλ, ζην κνληέιν πξνζαξκνγήο ησλ κεηαλαζηψλ 

πνπ ρξεζηκνπνηήζεθε απφ ην ηκήκα ηεο Φπρηαηξηθήο  ηνπ Παλεπηζηεκίνπ ηνπ 

Toronto θαη απφ ην Clarke Institute  ην 1981 (Βατφπνπινο, 2002), δεχηεξνλ, ζην 

κνληέιν γηα ην επηπνιηηηζκηθφ ζηξεο ηνπ Berry, θαη ηξίηνλ, ζηε κειέηε ηνπ 

Παξζάλνγινπ γηα ην ςπρνθνηλσληθφ πξνθίι ηνπ κεηαλάζηε θαη ηελ έληαμή ηνπ 

(ΗΜΔΠΟ, 2007).  

Σν κνληέιν πνπ ρξεζηκνπνηήζεθε απφ ην Παλεπηζηεκίν ηνπ Toronto θαη απφ ην 

Clarke Institute παξνπζηάδεη ηε ζρέζε κεηαμχ παξαγφλησλ θηλδχλνπ, 

πξνζηαηεπηηθψλ παξαγφλησλ θαη ηεο ςπρηθήο πγείαο ησλ κεηαλαζηψλ. Χο 

παξάγνληεο θηλδχλνπ αλαθέξνληαη νη: (α) αληηθεηκεληθέο ζπλζήθεο (ε απψιεηα ηεο 
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νηθνγέλεηαο ζηελ παηξίδα, ν ρξφλνο πνπ κεζνιάβεζε απφ ηε κεηαλάζηεπζε, ε 

δηαθνξά ηεο θνπιηνχξαο), (β) αηνκηθέο πξννπηηθέο (απηφ πνπ νλνκάδνπκε εζληθή 

ηαπηφηεηα θαη νη πεπνηζήζεηο ηνπ αηφκνπ), (γ) θνηλσληθέο πξννπηηθέο (ε 

ζπκπεξηθνξά ηεο θνηλσλίαο απέλαληη ζηνπο κεηαλάζηεο) (Βατφπνπινο, 2002). Σν 

κνληέιν απηφ εληζρχζεθε απφ ην κνληέιν γηα ην επηπνιηηηζκηθφ ζηξεο ηνπ Berry, 

κνληέιν πνπ δελ είλαη ηφζν γεληθφ φζν ην πξψην, ζην νπνίν ε εζηίαζε βξίζθεηαη ζηηο 

ελδνςπρηθέο δηαδηθαζίεο πνπ πεξηιακβάλνπλ ηηο ζπλαηζζεκαηηθέο ζπκπεξηθνξέο θαη 

γλσζηηθέο αιιαγέο ζε ζέκαηα αμηψλ, ζηάζεσλ, ηαπηφηεηαο, κέζα απφ ηελ επηινγή 

ζπγθεθξηκέλεο ζηξαηεγηθήο επηπνιηηηζκνχ 2 (Παπαζηπιηαλνχ, 2000).  

Ζ ιίζηα θξηηεξίσλ έληαμεο πνπ ζπκπιήξσζε θαη επέθηεηλε ηα παξαπάλσ κνληέια, ε 

νπνία θαη απνηέιεζε ηνλ νδεγφ ηεο εξεπλεηηθήο πξνζέγγηζεο, βαζίζηεθε ζηε κειέηε 

ηνπ Παξζάλνγινπ (ΗΜΔΠΟ, 2007). Δκπινπηίζηεθε θαη πξνζαξκφζηεθε θαηάιιεια 

ζηνλ βαζηθφ ζθνπφ ηνπ εξεπλεηηθνχ επηρεηξήκαηνο. Οη θαηεγνξίεο αλαθέξνληαη ζε 

δηαθνξεηηθέο πιεπξέο ηεο έληαμεο, πεξηιακβαλνκέλσλ ηεο ρσξηθήο, ηεο νηθνλνκηθήο, 

ηεο θνηλσληθήο, ηεο πνιηηηθήο, ηεο λνκηθήο θαη ηεο ςπρνινγηθήο: (α) εθπαίδεπζε-

θαηάξηηζε, (β) νηθνλνκηθή δξαζηεξηφηεηα, (γ) ρσξηθέο δηαζηάζεηο θαη ζηέγαζε,   (δ) 

ρξφλνο παξακνλήο, (ε) χπαξμε, ζρέζεηο κε νηθνγέλεηα / ζπγγέλεηα, (ζη) πγεία, (δ) 

ζρέζεηο κε ηε δηνίθεζε, (ε) πνιηηηθά ζέκαηα, (ζ) θνηλσληθά ζέκαηα, (η) λνκηθά ζέκαηα, 

(iα) ειεχζεξνο ρξφλνο. 

2. Μεζνδνινγία ηεο Έξεπλαο 

Μεζνδνινγηθά ε πξνζέγγηζε ησλ εξεπλεηηθψλ εξσηεκάησλ πξαγκαηνπνηήζεθε ζε 

ηξία επίπεδα: 

1. κέζσ ηεο πεξηπησζηνινγηθήο κειέηεο ηνπ Κέληξνπ Ζκέξαο «ΒΑΒΔΛ» 

2. κέζσ ηεο επεμεξγαζίαο ηεο Βάζεο Γεδνκέλσλ ησλ εμππεξεηνπκέλσλ, 

πνπ δηαηεξεί ην Κέληξν, γηα ηα έηε 2008 θαη 2009, γεγνλφο πνπ καο 

νδήγεζε ζηελ αλάδεημε ηνπ πξνθίι ησλ εμππεξεηνπκέλσλ ηνπ 

Κέληξνπ. 

Σα δεκνγξαθηθά ραξαθηεξηζηηθά ησλ κεηαλαζηψλ εμππεξεηνπκέλσλ πνπ δηαηεξεί ην 

Κέληξν, αθνξνχλ ηα εμήο: α) Φχιν, β) Υψξα πξνέιεπζεο, γ) Γηάξθεηα παξακνλήο 

ζηελ Διιάδα, δ) Ζιηθία, ε) Δπίπεδν γλψζεο ηεο ειιεληθήο γιψζζαο, ζη) Καζεζηψο 

                                                           
2. ΢χκθσλα κε ηνλ Berry (1997), ην άηνκν πνπ κεηαλαζηεχεη ή παιηλλνζηεί, θαιείηαη λα επηιέμεη 
αλάκεζα ζε ηέζζεξηο κνξθέο ςπρνθνηλσληθήο πξνζαξκνγήο, νη νπνίεο νλνκάδνληαη «ηαθηηθέο 
επηπνιηηηκνχ». ΢πγθεθξηκέλα νη ηαθηηθέο επηπνιηηηζκνχ είλαη νη εμήο: α) ε αθνκνίσζε (assimilation), β) ε 
ελζσκάησζε (integration), γ) ν δηαρσξηζκφο (separation), θαη ηέινο δ) ε πεξηζσξηνπνίεζε 
(marginalization). 
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παξακνλήο ζηε ρψξα. Ο ζπλδπαζκφο ησλ παξαπάλσ ζηνηρείσλ απνδείρζεθε 

δηαθσηηζηηθφο γηα ηελ θαηαλφεζε ηεο θνηλσληθήο θαηάζηαζεο ησλ κεηαλαζηψλ ζηε 

ρψξα εγθαηάζηαζεο, ε νπνία ζπληζηά ζεκαληηθφ παξάγνληα ηεο πξνζαξκνγήο ηνπο. 

Ζ ίδηα φκσο ε θχζε ηεο Βάζεο Γεδνκέλσλ ηνπ Κέληξνπ επέβαιιε πεξηνξηζκέλεο 

ζπζρεηίζεηο ησλ κεηαβιεηψλ πνπ άπηνληαη ηνπ ελδηαθέξνληνο ηεο ελ ιφγσ εξγαζίαο.  

3. κέζσ ησλ εκη-δνκεκέλσλ ζπλεληεχμεσλ κε εμππεξεηνχκελνπο ηνπ 

Κέληξνπ κε ζηφρν λα αλαδπζνχλ: 

i. νη ηνκείο ηεο κε ηθαλνπνηεηηθήο έληαμεο ησλ κεηαλαζηψλ-

εμππεξεηνπκέλσλ, 

ii. νη πηζαλνί αηηηαθνί παξάγνληεο πνπ θηλεηνπνηνχλ ηε 

ιαλζάλνπζα ςπρνπαζνινγία, θαη 

iii. νη πηζαλνί αηηηαθνί παξάγνληεο πνπ δελ επηηξέπνπλ ζηνπο 

κεηαλάζηεο-εμππεξεηνχκελνπο ηθαλνπνηεηηθή πξνζαξκνγή ζηε 

ρψξα ππνδνρήο. 

Οη ζπλεληεχμεηο πξαγκαηνπνηήζεθαλ ζε δείγκα πέληε αηφκσλ, φινη εμππεξεηνχκελνη 

ηνπ Κέληξνπ Ζκέξαο «ΒΑΒΔΛ», πνπ πξνέξρνληαη απφ ηηο εμήο ρψξεο: Αιβαλία, 

Πνισλία, Αθγαληζηάλ θαη Ηξάλ. Οη ζπλεληεπμηαδφκελνη ήηαλ νηθνλνκηθνί κεηαλάζηεο, 

αηηνχληεο άζπιν, δχν γπλαίθεο θαη ηξεηο άλδξεο δηάθνξσλ ειηθηψλ. Έγηλε 

πξνζπάζεηα ηα άηνκα ηνπ δείγκαηνο λα θαηάγνληαη απφ ρψξεο κε πςειή ζπρλφηεηα 

απνζηνιήο κεηαλαζηψλ ζηε ρψξα καο, θαζψο θαη λα έρνπλ δηαθνξεηηθφ θαζεζηψο 

παξακνλήο ζηελ Διιάδα. Ζ θχζε ηεο έξεπλαο θαηέζηεζε κε εθηθηή ηελ εθαξκνγή 

ηεο απιήο ηπραίαο δεηγκαηνιεςίαο γηα ηνλ εληνπηζκφ ησλ ζπκκεηερφλησλ, θαζψο ν 

θπξηφηεξνο ιφγνο ήηαλ ην γεγνλφο πσο νη εμππεξεηνχκελνη ηνπ Κέληξνπ ιφγσ ησλ 

πξνβιεκάησλ ςπρηθήο πγείαο πνπ αληηκεησπίδνπλ, ληψζνπλ ζπζηνιή λα εθηεζνχλ ζε 

ηξίην πξφζσπν πέξαλ ηνπ επηζηεκνληθνχ πξνζσπηθνχ ηνπ Κέληξνπ κε ηνπο νπνίνπο 

έρνπλ δνκήζεη ζρέζεηο (Denzin & Lincoln, 2001· Κπξηαδή, 1998· Λπδάθε, 2001· 

Morse, Field, 1996·). 

Σν δείγκα πξνέθπςε κεηά απφ επηθνηλσλία ηνπ πξνζσπηθνχ ηνπ Κέληξνπ Ζκέξαο κε 

ηνπο εμππεξεηνχκελνπο, ηε κεηαθνξά ηεο πξφζθιεζεο γηα ζπκκεηνρή ζηελ έξεπλα 

θαη ηελ θαηνρχξσζε ηεο ζχκθσλεο γλψκεο ησλ ίδησλ. Όζνλ αθνξά ην ρψξν 

πξαγκαηνπνίεζεο ησλ ζπλεληεχμεσλ, έγηλε ζεβαζηή ε ειεχζεξε επηινγή ησλ 

αηφκσλ. ΢πγθεθξηκέλα νη ζπλεληεχμεηο πξαγκαηνπνηήζεθαλ ζε εμσηεξηθνχο ρψξνπο 

(πιαηεία Δμαξρείσλ, Φσθίσλνο Νέγξε, θ.α.), θαη ζε ρψξνπο ζπλεζηίαζεο θαη 

δηαζθέδαζεο (θαθεηέξηα, κπαξ) πξνζσπηθήο επηινγήο ησλ αηφκσλ. Οη 

ζπλεληεπμηαδφκελνη επέιεμαλ κέξε πνπ ζπρλάδνπλ ζηνλ ειεχζεξν ρξφλν ηνπο ή 
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ζεκεία θνληά ζην ζπίηη ηνπο. Πξφζεζή κνπ ήηαλ λα παξαθάκςσ ηελ επηινγή ρξήζεο 

ηνπ ρψξνπ ηνπ Κέληξνπ «ΒΑΒΔΛ» σο κέξνο ιήςεο ησλ ζπλεληεχμεσλ, ψζηε λα 

απνθεπρζεί ε ηπρφλ ηαχηηζε ηνπ εξεπλεηή κε ηνπο επαγγεικαηίεο ηνπ Κέληξνπ.  

Γηα ηε ζπκκεηνρή ζηελ έξεπλα ηέζεθαλ ηα εμήο θξηηήξηα: α) νη ζπκκεηέρνληεο έπξεπε 

λα έρνπλ γελλεζεί ζε άιιε ρψξα εθηφο ηεο Διιάδαο (απηφ ζεκαίλεη πσο κεηαλάζηεο 

δεχηεξεο θαη ηξίηεο γεληάο δελ ζπκκεηείραλ ζηελ έξεπλα), β) νη ζπκκεηέρνληεο 

έπξεπε λα είλαη ελήιηθνη (άλσ ησλ 18 εηψλ), κε ζεβαζκφ ζην εχζξαπζην ηεο παηδηθήο 

ειηθίαο, γ) ε ζηνηρεηψδεο γλψζε ηεο ειιεληθήο γιψζζαο, ψζηε λα κελ πξνθχςνπλ 

θελά επηθνηλσλίαο.   

Όιεο νη ζπλεληεχμεηο δηεμήρζεζαλ ζε αηνκηθή βάζε, ζπγθεθξηκέλα νη ζπλεληεχμεηο 

ήηαλ εκη-δνκεκέλεο κε αλνηρηέο εξσηήζεηο. Οη εξσηήζεηο, πελήληα πέληε ζην ζχλνιν,  

πνπ απεηέιεζαλ ηνλ νδεγφ ηεο ζπλέληεπμεο θαηεγνξηνπνηήζεθαλ σο πξνο ην 

πεξηερφκελφ ηνπο ζε έληεθα νκάδεο. Οη ζεκαηηθνί άμνλεο ησλ εξσηήζεσλ πνπ 

επηιέρζεθαλ επέηξεςαλ ζηα ίδηα ηα ππνθείκελα λα παξνπζηάζνπλ πιεπξέο ηεο 

θαζεκεξηλφηεηάο ηνπο, ηηο εκπεηξίεο, ηα βηψκαηά ηνπο θαη ηηο δξάζεηο ηνπο ζηελ 

ειιεληθή θνηλσλία. Οη άμνλεο ησλ εξσηήζεσλ πξνέθπςαλ βαζηδφκελνη ζε κηα ιίζηα 

θαηεγνξηψλ έληαμεο.  

Ζ αλάιπζε ησλ δεδνκέλσλ πνπ πξνέθπςε απφ ηηο ζπλεληεχμεηο, πξνζεγγίζηεθε κε 

βάζε ηελ εξκελεπηηθή αλάιπζε, θαη ηα δεδνκέλα πνπ αληιήζεθαλ 

κεηαζρεκαηίζηεθαλ ζε πξνζβάζηκν θείκελν. 

Βαζηθή δπζθνιία ζηελ αθήγεζε ησλ ηξαπκαηηθψλ γεγνλφησλ ηεο δσήο ηνπο, ήηαλ ε 

ζχγθξνπζε αλάκεζα ζηελ επηζπκία λα μεραζηεί θαη ζηελ επηζπκία λα εηπσζεί. 

Δληχπσζε πξνθάιεζε ην γεγνλφο πσο θαη νη πέληε απηνί άλζξσπνη κε πξνζθάιεζαλ 

γηα κηα επφκελε ζπλάληεζε θαη γηα ζπλέρηζε ηεο επαθήο καο. Δπίζεο είλαη άμην 

ιφγνπ ην γεγνλφο πσο θαζ’ φιε ηε δηάξθεηα ηεο ζπλέληεπμεο, δελ ηνπο δηαθαηείρε 

εκθαλήο ζπζηνιή ή ηάζεηο απφθξπςεο γεγνλφησλ ή απνπξνζαλαηνιηζκνχ, παξφιν 

πνπ νη βηαηφηεηεο πνπ επηηεινχληαη ζην ςπρηθφ ηνπο πεδίν είλαη θνβεξέο θαη ζε 

θάπνηεο πεξηπηψζεηο αλνκνιφγεηεο. Άξλεζε, απψζεζε, ζπλαηζζεκαηηθή 

απνζχλδεζε, αιιά θαη θαηάξξεπζε, μεζπάζκαηα, αλαδήηεζε ειένπο, πιαηζίσλαλ ηνλ 

απνθαιππηηθφ ηνπο ιφγν. Απηφ πνπ δηαθαηείρε ην ιφγν ηνπο ήηαλ φλησο ε αιήζεηα 

ηνπ εμνκνινγνχκελνπ ππνθεηκέλνπ. Γηαηί φλησο επξφθεηην γηα κηα ‘εμνκνιφγεζε’, 

φπσο ν Φνπθψ ζεκεηψλεη, αιιά δίρσο ηα βαζηθά εθείλα ραξαθηεξηζηηθά ηεο ππαθνήο 

ζηνλ εθάζηνηε εμνκνινγεηή, ηεο εζηθήο εγθαηάιεηςεο θαη απάξλεζεο ηνπ εαπηνχ 

πξνο ράξηλ ηνπ Άιινπ (π.ρ. απέλαληη ζε έλαλ θιηληθφ επαγγεικαηία, ζηνλ εηδηθφ 
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ςπρηθήο πγείαο). Καη απηφ γηαηί εγψ δελ ήκνπλ εθεί γηα λα ηνπο θξίλσ, λα επηβάιισ 

ηελ επηζηεκνληθή θαλνληθφηεηα, ή λα εξκελεχζσ ηνλ εμνκνινγεηηθφ ηνπο ιφγν, αιιά 

νχηε, σο επαγγεικαηίαο ηνπ ζηίγκαηνο,  λα ηνπο δψζσ ζπκβνπιέο γηα εθείλν ην 

θνκκάηη ηεο δσήο ηνπο πνπ ληψζνπλ φηη είλαη ην πην ηδησηηθφ θαη επαίζρπλην 

(Goffman, 2001:188-191). Σε ζέζε ηεο θπξηαξρίαο ηελ είραλ νη ίδηνη, νη ίδηνη απηνί πνπ 

θαηείραλ ην ιφγν θαη κηινχζαλ, θαη εγψ ζηεθφκνπλ απέλαληη ρσξίο εθείλνλ ην ξφιν 

ηνπ λα παξάγσ έλαλ κεηα-ιφγν ηεο αιήζεηάο ηνπο (Φνπθψ, 1982).  

΢πλαηζζήκαηα εκπηζηνζχλεο θαη αζθάιεηαο δηέηξεραλ ηηο ζπλεληεχμεηο κε ηνπο 

αλζξψπνπο, γεγνλφο πνπ κνηάδεη ζαλ λα θαηέζηε ελ κέξεη δπλαηφ λα μεπεξαζηεί ην 

ράζκα ηεο δηαθνξεηηθήο θνπιηνχξαο θαη ηνπ θνηλσληθνχ ππνβάζξνπ αλάκεζα ζηνλ 

εξεπλεηή  θαη ηα ππνθείκελα ησλ ζπλεληεχμεσλ. Καη λα μεπεξαζηεί,  ζην βαζκφ 

εθείλν πνπ απνθαιχπηεηαη φηη ν ςπρηθφο πφλνο ηνπ αλζξψπνπ είλαη ν ίδηνο, ν  ίδηνο 

αλειέεηα ζθιεξφο γηα φινπο αλεμαξηήησο θχινπ, θαηαγσγήο, θνπιηνχξαο, ν ίδηνο 

εμίζνπ θαηαλνεηφο απφ φινπο. 

3. Τν Κέληξν Ηκέξαο «ΒΑΒΔΛ» 

Σν Κέληξν Ζκέξαο «ΒΑΒΔΛ» ηεο Με Κπβεξλεηηθήο Οξγάλσζεο «΢πλ-εηξκφο – 

ΑΜΚΔ Κνηλσληθήο Αιιειεγγχεο» ιεηηνπξγεί απφ ην Ννέκβξην ηνπ 2007. ΢ήκεξα 

ρξεκαηνδνηείηαη απφ ηνλ πξνυπνινγηζκφ ηνπ Τπνπξγείνπ Τγείαο θαη Κνηλσληθήο 

Αιιειεγγχεο, απφ ηνλ νπνίν θαη επνπηεχεηαη. Χο πεξηνρή επζχλεο έρεη ην θέληξν ηεο 

Αζήλαο, ιεηηνπξγεί θαζεκεξηλά, ζηεγάδεηαη ζε έλα λενθιαζζηθφ θνληά ζηελ πιαηεία 

Ακεξηθήο, ζεκείν εχθνια πξνζβάζηκν, θαη απαζρνιεί πιήζνο επηζηεκφλσλ ςπρηθήο 

πγείαο.  

Σν Κέληξν απνηειεί κηα κεηαβαηηθή εκη-ζηεγαζηηθή δνκή θαζψο παξέρεη 

ςπρνθνηλσληθή ζηήξημε θαη ζπκβνπιεπηηθή ζε άηνκα κε ςπρνθνηλσληθά πξνβιήκαηα, 

ζε αηνκηθφ ή θαη νκαδηθφ επίπεδν, ηα νπνία έρνπλ αλάγθε ππνζηήξημεο ηφζν γηα λα 

απνθεπρζεί ν ηδξπκαηηζκφο ηνπο, φζν θαη γηα λα βειηησζεί ε πνηφηεηα δσήο ηνπο. 

΢θνπφο ηνπ Κέληξνπ Ζκέξαο είλαη ε παξακνλή ζηελ θνηλφηεηα ηνπ αηφκνπ πνπ 

σθειείηαη ησλ ππεξεζηψλ ηνπ, ε απνηξνπή ηεο θνηλσληθήο απνκφλσζεο θαη 

πεξηζσξηνπνίεζήο ηνπ, ε βειηίσζε εθείλσλ ησλ δεμηνηήησλ θαη ηθαλνηήησλ πνπ 

επηηξέπνπλ ηελ θνηλσληθή  ελζσκάησζε (Ν. 2716/99). 

Σν Κέληξν ππνδέρεηαη φια ηα αηηήκαηα ησλ κεηαλαζηψλ, ρσξίο δηαθξίζεηο. Γελ έρνπλ 

ζεζπηζηεί θξηηήξηα απνθιεηζκνχ, πιελ ηεο πεξίπησζεο πνπ θάπνηνο/α αληηκεησπίδεη 

πξνβιήκαηα ζρεηηδφκελα κε ρξήζε νπζηψλ ή αιθνφι. Μεηά ηελ ππνδνρή θαη 
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αθξφαζε ηνπ αηηήκαηνο ε πνιπθιαδηθή ζεξαπεπηηθή νκάδα ζα θαηαιήμεη ζηνλ ηξφπν 

παξέκβαζεο θαη ζα πξνθχςεη αλάιεςε ηεο θξνληίδαο απφ ην «ΒΑΒΔΛ» ή 

παξαπνκπή ζε άιιε ππεξεζία. ΢ηηο πεξηζζφηεξεο πεξηπηψζεηο ην «ΒΑΒΔΛ» 

αλαιακβάλεη ηε θξνληίδα ελφο αλζξψπνπ αλαπηχζζνληαο πνηθίιεο κνξθέο 

ζπλεξγαζίαο κε άιιεο ππεξεζίεο γηα ηελ απάληεζε ζηηο πνιχπινθεο αλάγθεο ηνπ. Ζ 

εμαηνκηθεπκέλε πξνζέγγηζε δηαπεξλά σο αληίιεςε ην ζχλνιν ησλ παξεκβάζεσλ 

πνπ ζα ελεξγνπνηεζνχλ απφ κεξηάο ηνπ «ΒΑΒΔΛ». Απηφ ζεκαίλεη, κεηαμχ άιισλ, φηη 

δεκηνπξγείηαη θάζε θνξά κηα αηνκηθή ζεξαπεπηηθή δηαδξνκή πνπ είλαη κνλαδηθή γηα 

θάζε εμππεξεηνχκελν. Αλάινγα κε ηελ πνιππινθφηεηα ηνπ πξνβιήκαηνο είλαη 

δπλαηφ λα πξνηαζεί ε παξέκβαζε ζην άηνκν πνπ ππνθέξεη, ζηελ νηθνγέλεηά ηνπ, 

αθφκε θαη ζην επξχηεξν δίθηπν ησλ δηθψλ ηνπ αλζξψπσλ.  

Γεληθά νη Τπεξεζίεο πνπ παξέρνληαη απφ ην Κέληξν Ζκέξαο «ΒΑΒΔΛ» είλαη: 

δηάγλσζε, ζεξαπεπηηθή αληηκεηψπηζε θαη ςπρνθνηλσληθή απνθαηάζηαζε  ςπρηθψλ 

δηαηαξαρψλ, θαξκαθνζεξαπεία, ζπζηεκαηηθή παξαθνινχζεζε αηφκσλ κε ςπρηθή 

δηαηαξαρή, νξγάλσζε εκεξήζηαο θξνληίδαο, εμαηνκηθεπκέλε ζπλνδεία, 

ζπκβνπιεπηηθή αηφκσλ/ νηθνγελεηψλ/ νκάδσλ, θαη’νηθνλ πεξίζαιςε, ελεκέξσζε ζε 

ζέκαηα ςπρηθήο πγείαο θαη επαηζζεηνπνίεζε. 

Γηα ηελ εμππεξέηεζε αλζξψπσλ πνπ δελ κηινχλ ειιεληθά ην «ΒΑΒΔΛ» έρεη 

δεκηνπξγήζεη δίθηπν έκκηζζσλ δηακεζνιαβεηψλ, θαηαξηηζκέλσλ ζε δεηήκαηα πνπ 

άπηνληαη ηεο ηδηαηηεξφηεηαο ηεο επαθήο κε άηνκα κε ςπρηθή δηαηαξαρή. ΢ήκεξα ην 

«ΒΑΒΔΛ» εμππεξεηεί άηνκα απφ 49 ρψξεο, δειαδή θαιχπηεηαη επηθνηλσλία ζε 22 

δηαθνξεηηθέο γιψζζεο. Σν Κέληξν δηαζέηεη δχν δηακεξίζκαηα θηινμελίαο αηφκσλ κε 

ςπρηαηξηθά πξνβιήκαηα θαη πξφβιεκα ζηέγεο γηα βξαρεία δηακνλή, ζπλνιηθήο 

δπλακηθφηεηαο 4-6 αηφκσλ.  

Γηα ηελ θάιπςε αλαγθψλ πνπ έρνπλ ζρέζε κε ηελ απαζρφιεζε ησλ 

εμππεξεηνπκέλσλ ηνπ, ην «ΒΑΒΔΛ» αμηνπνίεζε ηα πξνγξάκκαηα πξνψζεζεο ζηελ 

απαζρφιεζε EQUAL θαη  ηειεπηαίσο έγηλε πξφζιεςε εξγαζηαθνχ ζπκβνχινπ. 

 Γηα ηελ εθκάζεζε ειιεληθψλ, φπσο θαη αλαγθψλ ζίηηζεο θαη έλδπζεο, αμηνπνηνχληαη 

θαηάιιεια νη αληίζηνηρεο πξσηνβνπιίεο εζεινληψλ, ζπιινγηθνηήησλ θαη νξγαληζκψλ.  

 Όζνλ αθνξά ηα παηδηά, πνιιά απφ απηά είλαη ηέθλα εμππεξεηνπκέλσλ πνπ έρνπλ 

αλάγθε παξεκβάζεσλ ππνζηήξημεο, θαη άιια έρνπλ παξαπεκθζεί απφ ζρνιεία ηεο 

πεξηνρήο κε αίηεκα ηελ ππνζηήξημε ηεο έληαμήο ηνπο ζηελ εθπαηδεπηηθή δηαδηθαζία. 
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Γηα λα απαληεζεί απηφ ην αίηεκα ε νκάδα ηνπ «ΒΑΒΔΛ» ιεηηνπξγεί κηθξέο νκάδεο 

κειέηεο, νκάδεο ζεαηξηθνχ παηρληδηνχ, δεκηνπξγηθήο απαζρφιεζεο, εθκάζεζεο 

αγγιηθήο γιψζζαο κε ζηφρν ηελ ππνζηήξημε ηεο έληαμεο. Δπίζεο ιεηηνπξγνχλ 

Οκάδεο ελήιηθσλ γπλαηθψλ, κε ζηφρν ηελ ελίζρπζε ησλ θνηλσληθψλ δεμηνηήησλ ηνπο 

θαη ηεο θνηλσληθνπνίεζήο ηνπο. 

Σέινο, ην Κέληξν επηδίδεηαη ζηελ νξγάλσζε δξαζηεξηνηήησλ δηάρπζεο ησλ 

απνηειεζκάησλ ηνπ. ΢ηφρνο ηεο δηάρπζεο είλαη ε γλσζηνπνίεζε ηεο ιεηηνπξγίαο ηνπ 

θαη ησλ παξερφκελσλ ππεξεζηψλ ηνπ, κέζσ ηνπ Σχπνπ (ειιεληθνχ θαη 

κεηαλαζηεπηηθνχ), ησλ ΜΜΔ, θπιιαδίσλ ζε 10 δηαθνξεηηθέο γιψζζεο, ελεκέξσζεο 

ησλ κεηαλαζηεπηηθψλ θνηλνηήησλ. Δπίζεο κε επηκέιεηα ηνπ Κέληξνπ κεηαθξάζηεθε 

ζε 9 γιψζζεο θαη δηαλέκεηαη δσξεάλ ν Οδεγφο πνπ πεξηέρεη πιεξνθνξίεο γηα ην 

είδνο ησλ ππεξεζηψλ ςπρηθήο πγείαο θαη ηηο κνλάδεο ςπρηθήο πγείαο ζηελ Αηηηθή. 

Σν Κέληξν Ζκέξαο θαίλεηαη λα επηθεληξψλεηαη ζηελ επαηζζεηνπνίεζε ηεο θνηλήο 

γλψκεο, ζηελ παξνρή βνήζεηαο θαη θαζνδήγεζεο ηνπ κεηαλαζηεπηηθνχ πιεζπζκνχ, 

ζηελ θάιπςε ζεζκηθψλ θελψλ, ζηελ αλαθνχθηζε ηεο ςπρηθήο νδχλεο θαη ηελ 

ηθαλνπνίεζε ησλ αλαγθψλ ηεο ςπρηθήο πγείαο. Θα κπνξνχζακε αιιηψο λα πνχκε 

πσο ην «Βαβέι», ζπκβάιιεη ζηελ πξναγσγή ηεο κε ηδξπκαηηθήο αληίιεςεο ζε φηη 

αθνξά ηελ θνηλσληθή έληαμε ησλ κεηαλαζηψλ. Οη επαγγεικαηίεο ηνπ «Βαβέι» 

δνπιεχνπλ ζηνρεχνληαο ζηελ θνηλσληθή έληαμε ηνπ κεηαλάζηε, νξίδνληαο θαη έρνληαο 

σο αξρή, πσο ε θνηλσληθή έληαμε είλαη κηα πξνζσπηθή δηαδξνκή, θαη φρη κηα άθξηηε 

θαη εθ ησλ πξνηέξσλ απνζαθεληζκέλε ζηείξα ελζσκάησζε ή, αθφκα ρεηξφηεξα, 

αθνκνίσζε. Σν επηζηεκνληθφ πξνζσπηθφ ηνπ «Βαβέι», δνπιεχεη μεθηλψληαο κε ηε 

δηαπξαγκάηεπζε ησλ φξσλ, ησλ ηξφπσλ θαη ησλ ζηφρσλ, πξνρσξψληαο ζηε 

δεκηνπξγία θαη ζηε ιεηηνπξγία ελφο πιαηζίνπ ζπλάληεζεο κεηαμχ ππνθεηκέλσλ, πνπ 

αμηψλνπλ θαη αζθνχλ ηα δηθαηψκαηά ηνπο. Οη εηδηθνί ηεο ςπρηθήο πγείαο πνπ 

δνπιεχνπλ ζην Κέληξν έρνπλ λα εμππεξεηήζνπλ άηνκα δηαθνξεηηθήο πνιηηηζκηθήο, 

θπιεηηθήο θαη εζληθήο πξνέιεπζεο.3 Σν πξνζσπηθφ ηνπ Κέληξνπ έρεη λα 

αληηκεησπίζεη αλζξψπνπο πνπ δελ μέξνπλ ηί λα δεηήζνπλ (πψο, δειαδή, λα 

ρξεζηκνπνηήζνπλ ηελ ππεξεζία) νχηε πψο λα ην δεηήζνπλ. Πνιιέο θνξέο ηα 

αηηήκαηα είλαη ζπγθαιπκκέλα πίζσ απφ θνηλσληθνχ πεξηερνκέλνπ αλάγθεο ή αθφκε 

θαη αλάγθεο ζρεηηθέο κε ηε δηαδηθαζία λνκηκνπνίεζήο ηνπο. Απηή ε πνηθηινκνξθία 

θαζψο θαη νη ιφγνη ηεο κεηαλάζηεπζεο (πνιηηηθνί, θνηλσληθν-νηθνλνκηθνί) 

κεηαηξέπνπλ ηελ θαηαλφεζε ησλ εκπεηξηψλ θαη ηε δηάγλσζε ηεο αζζέλεηαο ζε κηα 

                                                           
3. ΢ήκεξα ην Κ.Ζ. «Βαβέι» εμππεξεηεί άηνκα απφ 49 ρψξεο.  
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Αφγανιςτάν 

Αλβανία 

Αςία  (λοιπζσ χώρεσ) 

Ανατολική Ευρώπη  … 

Υποςαχάρια Αφρική … 

Βουλγαρία 

Ιράν 

Νιγηρία 

Σουδάν 

Ελλάδα 

Λατινική Αμερική  

23% 

13,5% 

13,3% 

12,9% 

11,5% 

11,3% 

5,2% 

3,6% 

2,5% 

2,5% 

0,7% 

Χώρα προζλευςησ 

πξφθιεζε, εθφζνλ ε πξνέιεπζε θαη νη εκπεηξίεο ησλ αζζελψλ δηαθέξνπλ ζεκαληηθά 

απφ απηέο ηνπ επηζηήκνλα. Ζ θνπιηνχξα δηαδξακαηίδεη βαζηθφ ξφιν ζηελ εκθάληζε 

ηεο αζζέλεηαο, ζηνλ ηξφπν πνπ αιιειεπηδξνχλ νη αζζελείο κε ηα ππνζηεξηθηηθά 

δίθηπα, ζηνλ ηξφπν πνπ εθδειψλνπλ ηα ζπκπηψκαηα ηνπο, ζηνλ ηξφπν πνπ 

αληηιακβάλνληαη ηα πξνβιήκαηα ςπρηθήο πγείαο, ζην θίλεηξν γηα ζεξαπεία, θαζψο νη 

πνιηηηζκηθέο δηαθνξέο έρνπλ αληίθηππν ζηε δηάγλσζε θαη ηε ζεξαπεία ησλ 

κεηαλαζηεπηηθψλ πιεζπζκψλ, ιφγσ ηεο γισζζηθήο, ζξεζθεπηηθήο θαη θνηλσληθήο 

παξέθθιηζεο απφ ηελ παξερφκελε ηαηξηθή θξνληίδα. ΢χκθσλα κε ην ηαηξηθφ κνληέιν 

ησλ Γπηηθψλ θνηλσληψλ, ε αξξψζηηα θαη ν πφλνο θαηαπνιεκνχληαη κε ζθνπφ ηελ 

αλαθνχθηζε, ηελ πγεία, ηελ επεκεξία. Χζηφζν πνιινί πνιηηηζκνί θαη ζξεζθείεο 

θεξχζζνπλ φηη ν πφλνο είλαη ζ’ έλα βαζκφ ζεκηηφο, θαζψο απηφο πνπ πνλά θαη 

ππνθέξεη ηζρπξνπνηεί ηνπο δεζκνχο κε ηνπο άιινπο θαη ην Θείν. Όκσο ε ςπρηθή 

αζζέλεηα είλαη επψδπλε γηα θάζε άλζξσπν, ζε φπνην πνιηηηζκφ θη αλ αλήθεη. 

4. Σηαηηζηηθή Δπεμεξγαζία ηεο Βάζεο Γεδνκέλσλ ησλ Δμππεξεηνπκέλσλ  

    ηνπ Κέληξνπ Ηκέξαο «ΒΑΒΔΛ 

Σν ζχλνιν ησλ εμππεξεηνπκέλσλ αλήιζε ζηα 443 άηνκα γηα ηε ρξνληθή πεξίνδν 

2008 - 2009. Αλάκεζα ζηνπο εμππεξεηνχκελνπο ηνπ Κέληξνπ «ΒΑΒΔΛ» ην 54,2% 

ήηαλ άλδξεο, ην 45,8% ήηαλ γπλαίθεο. Όζνλ αθνξά ηε ρψξα πξνέιεπζεο4 νη 

πεξηζζφηεξνη πξνέξρνληαη απφ κνπζνπικαληθέο ρψξεο ηεο Αζίαο (41,5%), φπσο ην 

Ηξάλ (5,2%) θαη ην 

Αθγαληζηάλ (23%), ελψ ην 

37,7% απφ γεηηνληθέο ζηελ 

Διιάδα ρψξεο θαη ρψξεο 

ηεο πξψελ ΢νβηεηηθήο 

Έλσζεο, φπσο ε Αιβαλία 

(13,5%), θαη ε Βνπιγαξία 

(11,3%). Δπίζεο νη 

κεηαλάζηεο απφ ρψξεο ηεο 

Τπνζαράξηαο Αθξηθήο,  ηε 

Νηγεξία θαη ην ΢νπδάλ 

αληηπξνζσπεχνπλ ην 

15,1% ηνπ ζπλφινπ. 

                                                           
4. Με θξηηήξην ηε γεσγξαθηθή εγγχηεηα ησλ δεισκέλσλ ρσξψλ πξνέιεπζεο ησλ εμππεξεηνπκέλσλ 
έγηλαλ θάπνηεο παξεκβάζεηο ζηε βάζε δεδνκέλσλ ψζηε λα πξνθχςνπλ νη απαξαίηεηεο νκαδνπνηήζεηο 
ρσξψλ γηα λα δηεπθνιπλζεί ε πεξαηηέξσ επεμεξγαζία θαη αλάιπζε ησλ ζηνηρείσλ.  
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Οξηζκέλεο ρψξεο/πεξηνρέο εθπξνζσπνχληαη θπξίσο απφ γπλαίθεο φπσο ε 

Βνπιγαξία (19,2%), ε Αιβαλία (17,2%), νη ρψξεο ηεο Αλαηνιηθήο Δπξψπεο (19,2%), 

ελψ άιιεο πάιη εθπξνζσπνχληαη απφ άλδξεο, φπσο ην Αθγαληζηάλ (32,5%), νη 

ρψξεο ηεο Τπνζαράξηαο Αθξηθήο (12,9%), ην Ηξάλ (8,8%), ην ΢νπδάλ (3,8%), ελψ 

φζνλ αθνξά ζηηο ινηπέο ρψξεο ηεο Αζίαο θαη ηεο Λαηηληθήο Ακεξηθήο ππάξρεη ζρεηηθή 

ηζνξξνπία κεηαμχ ησλ δχν θχισλ.5   

 

 

Σν 35% ησλ κεηαλαζηψλ βξίζθεηαη ζηε ρψξα πάλσ απφ πέληε ρξφληα θαη ην 26,4% 

ιηγφηεξν απφ έλα ρξφλν. Σν 29,4% απηψλ βξίζθεηαη ζηελ Διιάδα 12 κε 60 κήλεο. Ζ 

κέζε ηηκή ηεο ειηθίαο ησλ εμππεξεηνπκέλσλ είλαη ηα 31,37 έηε. 

                                                           
5. Οη παξαπάλσ δηαθνξνπνηήζεηο είλαη ζηαηηζηηθψο ζεκαληηθέο, φπσο έδεημε ν έιεγρνο κε ην θξηηήξην ρ

2 

(ρ
2
=72,285, p<0,05). 
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αιτών άςυλο 

μετανάςτησ με άδεια διαμονήσ&εργαςίασ  

πολίτησ Ε.Ε. 

χωρίσ νόμιμη παραμονή  

υπό απζλαςη 

μετανάςτησ με άδεια διαμονήσ χωρίσ άδεια εργαςίασ  

ομογενήσ 

ελληνική ιθαγζνεια από πολιτογράφιςη  

Έλληνασ 

διαμονή λόγω ςπουδών 

άγνωςτο 

διαμονή λόγω γάμου με Έλληνα πολίτη 

δεν αναγράφεται 

τουριςτική visa 

τζκνο γονζα Έλληνα  

35% 
18,3% 

17,4% 

10,8% 

6,1% 

3,6% 

2,3% 

2,3% 

1,1% 

0,7% 

0,7% 

0,5% 

0,5% 

0,2% 

0,2% 

Καθεςτώσ παραμονήσ 

 

Οη αηηνχληεο άζπιν είλαη ην κεγαιχηεξν πνζνζηφ ησλ εμππεξεηνπκέλσλ (35%). Οη 

πεξηζζφηεξνη εμ απηψλ είλαη απφ ηελ Αζία (Αθγαληζηάλ, Ηξάλ θ.α.) θαη απφ ηελ 

Τπνζαράξηα Αθξηθή. Σν 18,3% είλαη κεηαλάζηεο κε άδεηα παξακνλήο θαη εξγαζίαο 

απφ Βνπιγαξία, Νηγεξία θαη Αζία. Σν 17,4% είλαη πνιίηεο ηεο Δπξσπατθήο Έλσζεο, 
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καθόλου 

καταλαβαίνει ελάχιςτα 

μπορεί να ςυνενοηθεί 

μπορεί να επικοινωνήςει 

είναι η μητρική του/τησ 
γλώςςα 

29,1% 

19% 

13,5% 

34,5% 

2,5% 

Eπίπεδο γνώςησ Ελληνικών 

ην 2,3% είλαη νκνγελείο θαη άιιν έλα 2,3% έρνπλ ειιεληθή ηζαγέλεηα απφ 

πνιηηνγξάθεζε.  To 10, 8% παξακέλνπλ ζηε ρψξα κε λφκηκα, απφ ΢νπδάλ (36, 4%), 

απφ Τπνζαράξηα Αθξηθή (25,9%), απφ Νηγεξία (19,6%). To 6,1% βξίζθεηαη ππφ 

απέιαζε, απφ Αθγαληζηάλ (12,7%), απφ ινηπή Αζία (12,1%), απφ Τπνζαράξηα 

Αθξηθή (11,8%). 6  

Ζ πςειφηεξε ειηθηαθή ζπρλφηεηα 

ησλ αηφκσλ παξαηεξείηαη ζηελ 

παξαγσγηθή ειηθία (‘19 έσο 65 

εηψλ’ =80,4%). Σν 59,6% ησλ 

Αθγαλψλ θπκαίλνληαη αλάκεζα 

ζηηο ειηθίεο ησλ 19-40 εηψλ. Σν 

ίδην παξαηεξείηαη θαη φζνλ αθνξά 

ηνπο κεηαλάζηεο απφ Αθξηθή 

(25,1%) θαη  ινηπή Αζία (33,2%), 

ελψ 17,8% απφ Αιβαλία 

βξίζθνληαη αλάκεζα ζηα 41-65 

έηε,  θαη ην 50% αλάκεζα ζηα 66-

72έηε. Σν ίδην ζθεληθφ 

παξαηεξείηαη θαη ζηνπο 

κεηαλάζηεο απφ Βνπιγαξία (‘41 - 

65εηψλ’ = 16,8%, ‘66-72 

εηψλ’=25%). 7 

Σν 34,7% (n=154) ησλ 

κεηαλαζηψλ κπνξνχλ λα επηθνηλσλήζνπλ θαιά ζηε γιψζζα ηεο ρψξαο ππνδνρήο, 

ελψ ην 48,7% (n=214) κπνξνχλ λα ζπλελλνεζνχλ ειάρηζηα ή θαζφινπ. ΢ην ζχλνιν 

ησλ εμππεξεηνπκέλσλ νη κεηαλάζηεο πνπ έρνπλ εμαζθαιίζεη ηε λφκηκε παξακνλή 

ηνπο ζηελ Διιάδα, θαίλεηαη λα έρνπλ ηθαλνπνηεηηθή γλψζε θαη ρξήζε ηεο ειιεληθήο 

γιψζζαο (νκνγελείο: ‘κπνξεί λα επηθνηλσλήζεη θαιά’=5,2%, ειιεληθή ηζαγέλεηα από 

πνιηηνγξάθεζε: ‘κπνξεί λα επηθνηλσλήζεη θαιά’=4,6%, πνιίηεο ηεο Δ.Δ.: ‘κπνξεί λα 

επηθνηλσλήζεη θαιά’=26,1%, κεηαλάζηεο κε άδεηα δηακνλήο θαη εξγαζίαο: ‘κπνξεί λα 

επηθνηλσλήζεη θαιά’=35,3%). Αληίζεηα, νη κεηαλάζηεο κε ξεπζηή ηελ θαηάζηαζε 

                                                           
6. Οη δηαθνξέο ησλ πνζνζηψλ είλαη ζηαηηζηηθψο ζεκαληηθέο ζχκθσλα κε ην θξηηήξην ρ

2 
(ρ

2
= 949,073, 

df=140, p<0,05). 

 
7. Οη παξαπάλσ δηαθνξνπνηήζεηο είλαη ζηαηηζηηθψο ζεκαληηθέο φπσο έδεημε ν έιεγρνο κε ην θξηηήξην ρ

2 

(ρ
2
=72,285, p<0,05). 
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52,2% 

17,4% 
9,8% 

4,5% 3,6% 4% 1,1% 1,1% 6,2% 

Eίδοσ προβλήματοσ  

παξακνλήο ηνπο ζηε ρψξα δελ κπνξνχλ λα επηθνηλσλήζνπλ ζε ηθαλνπνηεηηθφ βαζκφ 

(αηηώλ άζπιν: ‘θαζφινπ’=58,9%, ‘ειάρηζηα’=52,4%, ρσξίο λόκηκε παξακνλή: 

‘θαζφινπ’=14,7%, ‘ειάρηζηα’=11,9%, ππό απέιαζε: ‘θαζφινπ’=13,2%). 8  

 

Σν 52,2% ησλ εμππεξεηνπκέλσλ αληηκεησπίδνπλ θιηληθφ πξφβιεκα9 θαη θαηφπηλ 

θνηλσληθφ πξφβιεκα (17,4%). Αθνινπζνχλ θαηά ζπρλφηεηα ηα πξνβιήκαηα πνπ 

ζρεηίδνληαη κε ηηο νηθνγελεηαθέο ζρέζεηο, ηε ζπκπεξηθνξά, κε καζεζηαθά 

πξνβιήκαηα, ηελ θαθνπνίεζε, ηε ρξήζε νπζηψλ, ηε ζσκαηηθή πγεία. 

 

5. Σπλεληεύμεηο κε ηα ίδηα ηα Πξόζσπα ηεο Μεηαλάζηεπζεο 

Η μεηαναζηεςηική πολιηική πποϋπόθεζη για ηην ένηαξη.... 

Απφ ηηο ζπλεληεχμεηο γίλεηαη θαλεξφ πσο ν ξφινο ηεο κεηαλαζηεπηηθήο πνιηηηθήο 

ζπληζηά ζεκαληηθή δηάζηαζε ζηε δηαδηθαζία ηεο πξνζαξκνγήο θαη ηεο ζέζεο ηνπ 

κεηαλάζηε (σο άηνκν θαη σο πιεζπζκηαθή νκάδα) ζηε λέα θνηλσλία. Γηαθνξεηηθέο 

νκάδεο κεηαλαζηψλ βηψλνπλ ηε κεηαλάζηεπζε κε δηαθνξεηηθφ ηξφπν. Ο 

ζαξαληαπεληάρξνλνο Αιβαλφο Φ. βξίζθεηαη ζηελ Αζήλα εδψ θαη δψδεθα ρξφληα: 

Όηαλ νη πνιηηηθέο ζπλζήθεο ηεο ρψξαο ηνπ νδεγνχλ ζε αδηέμνδν ηε βησζηκφηεηα ηεο 

επηρείξεζήο ηνπ (θαηάζηεκα ξνχρσλ) ζηελ Κνξπηζά, απνθαζίδεη λα κεηαλαζηεχζεη 

                                                           
8. Οι διαθορές ηων ποζοζηών είναι ζηαηιζηικώς ζημανηικές ζύμθωνα με ηο κριηήριο χ

2 
(χ

2
=450,541,  

p<0,05). 

9. Οη ζπρλφηεξεο δηαγλψζεηο είλαη νη δηαηαξαρέο ηεο δηάζεζεο (24,6%), νη λεπξσζηθέο δηαηαξαρέο 
ζπλδεφκελεο κε ην stress θαη ζσκαηφκνξθεο δηαηαξαρέο (15,1%), ζρηδνθξέλεηα, ζρηδφηππε δηαηαξαρή 
θαη παξαιεξεηηθέο δηαηαξαρέο (6,8%), άιια πξνβιήκαηα πνπ ζρεηίδνληαη κε ηελ νκάδα πξσηνγελνχο 
ππνζηήξημεο (5,6%), δηαηαξαρέο ηεο ςπρνινγηθήο αλάπηπμεο (4,3%) (νη δηαγλσζηηθέο θαηεγνξίεο 
παξνπζηάδνληαη ζχκθσλα κε ηηο θσδηθνπνηήζεηο ηνπ Κέληξνπ Ζκέξαο). 
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ζηελ Διιάδα φπνπ βξηζθφηαλ ήδε ε αδεξθή ηνπ. Όηαλ θηάλεη ζηε ρψξα καο, κε 

ηνπξηζηηθή visa, βξίζθεηαη ζε έλα πξνρσξεκέλν θχθιν νηθνγέλεηαο, θαζψο ηνλ 

αθνινπζνχλ ε ζχδπγνο θαη νη δχν θφξεο ηνπ. «Σηελ Διιάδα είλαη θαιά..» δειψλεη 

ζπρλά, «..πνηέ δελ αληηκεηώπηζα πξόβιεκα, όινη κε εμππεξεηνύζαλ». Γελ 

αληηκεηψπηζε ηδηαίηεξεο δπζθνιίεο νχηε ζηελ αξρή ηεο παξακνλήο ηνπ ζηε ρψξα νχηε 

αξγφηεξα. Γλψξηδε ζρεηηθά θαιά ειιεληθά απφ πξηλ: «Ο παππνύο κνπ ήηαλ 

Έιιελαο», «Άθνπγα θξπθά Μαξηλέιια θαη Νηαιάξα ζηελ παηξίδα, ηα κίιαγα ηα 

ειιεληθά…» 

Ο Μ. κεηά απφ έλα ηαξαρψδεο ηαμίδη απφ ην Ηξάλ, κέζσ Σνπξθίαο, πεξλά κε βάξθα 

ζηε Μπηηιήλε, φπνπ θαη παξακέλεη ζην Κέληξν Τπνδνρήο κεηαλαζηψλ ζηελ Παγαλή  

ηεο Λέζβνπ γηα ηέζζεξηο κήλεο. ΢ήκεξα δεη ζηα Δμάξρεηα καδί κε ηε Ρνπκάλα 

ζχληξνθφ ηνπ, ε νπνία ηνλ ζηεξίδεη θαη νηθνλνκηθά. «Νηώζσ κόλνο κνπ. Γελ έρσ 

πνιινύο θίινπο. Από ηελ παηξίδα είλαη νη πεξηζζόηεξνη από απηνύο πνπ έρσ, ηνπο 

νπνίνπο ζπλαληάσ πνπ θαη πνπ έμσ ζηελ πιαηεία (πιαηεία Δμαξρείσλ) θαη ηα ιέκε. 

Όηαλ δελ κε πνλάεη ην θεθάιη κνπ, ςάρλσ γηα δνπιεηά. Με παίξλνπλ εύθνια γηα λα 

κνηξάδσ θπιιάδηα (ρσξίο έλζεκα θαη αζθαιηζηηθή θάιπςε)». Ο Μ. κνπ κηιάεη γηα 

κεγάια δηαζηήκαηα απφζπξζεο θαη απνκφλσζεο. Παξακέλεη άλεξγνο ηα δχν 

ηειεπηαία ρξφληα.  

Παξαηεξείηαη ζπγθξηηηθά κεγαιχηεξε επθνιία θηλεηηθφηεηαο ζηνλ θνηλσληθφ ρψξν ηεο 

ρψξαο εγθαηάζηαζεο απφ ηα άηνκα πνπ πξνέξρνληαη απφ φκνξεο βαιθαληθέο 

ρψξεο, ρψξεο πνιηηηζκηθά εγγχηεξεο ζηε δηθή καο, θαζψο ηα άηνκα απηά κνηάδνπλ λα 

επαλαδηαπξαγκαηεχνληαη επθνιφηεξα ηε ζπιινγηθή ηνπο ηαπηφηεηα ζην λέν 

θνηλσληθφ πεξηβάιινλ, επηζπκψληαο λα κάζνπλ ζχληνκα ηε γιψζζα, λα αλαπηχμνπλ 

επαθέο κε άηνκα πέξαλ ηεο εζληθφηεηάο ηνπο.10 Ζ θαζεκεξηλφηεηά ηνπ Αιβαλνχ Φ. 

πιαηζηψλεηαη απφ θίινπο θαη γλσζηνχο Έιιελεο θαη Αιβαλνχο. «Πεγαίλσ κε ηνλ 

θνπκπάξν κνπ (Έιιελα) θαη ηνπο θίινπο κνπ ζηα κπνπδνύθηα, ζπρλά, πνιύ ζπρλά. 

Αλνίγνπκε κπνπθάιηα θαη ηέηνηα… Βγαίλνπκε θάζε απόγεπκα ζην θαθελείν, 

πεγαίλνπκε εθδξνκέο ζε όιε ηελ Διιάδα…».  

Επιπολιηιζμόρ και «Αλλαγέρ»… 

Παξαηεξείηαη πσο νη αιιαγέο πνπ ζπλδένληαη κε ηνλ επηπνιηηηζκφ ησλ κεηαλαζηψλ 

έρνπλ λα θάλνπλ αξρηθψο κε νηθνινγηθέο αιιαγέο, δειαδή κε ηελ αιιαγή ηνπ ηφπνπ, 

                                                           
10. Βέβαηα ηα φζα αλαθέξνπκε εδψ ζα κπνξνχζαλ λα εηδσζνχλ κέζα απφ ην θίιηξν ηεο ππνθεηκεληθήο 
αληίιεςεο ηεο ζπκκεηνρήο ηνπ αηφκνπ ζε κηα νκάδα ζε ζρέζε κε ηελ εζληθή ηαπηφηεηα σο πιεπξά 
επηπνιηηηζκνχ, νπηηθή πνπ ζα καο πξνζηάηεπε απφ κηα παξαθηλδπλεπκέλε γελίθεπζε, θαζψο ην δείγκα 
καο δελ επηηξέπεη ηέηνηνπ είδνπο πνξίζκαηα. 
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ηνπ ηχπνπ θαηνηθίαο θαη ησλ ζπλζεθψλ δηαβίσζεο. Ζ ζαξαληαδπάρξνλε Σ. απφ ηελ 

Αιβαλία, είλαη απφθνηηε ηνπ νηθνλνκηθνχ Παλεπηζηεκίνπ ηεο ρψξαο ηεο, κε 

εμαζθαιηζκέλε επαγγεικαηηθή πνξεία θαζφηη εξγαδφηαλ ζε ηξάπεδα κε πςειέο 

κεληαίεο απνδνρέο ζηελ Αιβαλία. Αλαγθάδεηαη λα εγθαηαιείςεη ηε ρψξα ηεο. Αξρηθψο 

κέλεη ζε έλα κηθξφ δηακέξηζκα ζηελ Κσλζηαληηλνππφιεσο ζηελ Αζήλα, καδί κε ηνλ 

αδεξθφ ηεο θαη ηνλ Αθξηθαλφ ζπγθάηνηθφ ηνπ. Μεηά απφ ιίγεο κέξεο, ηε ζηηγκή πνπ ν 

αδεξθφο ηεο ιείπεη απφ ην ζπίηη δέρεηαη ζεμνπαιηθή επίζεζε απφ απηφλ ηνλ άλδξα. Ο 

αδεξθφο ηεο δελ ηελ πηζηεχεη, αληίζεηα ζεσξεί πσο εθείλε ηνλ πξνθάιεζε.  «… θαη 

κεηά κε άθελε λα κέλσ έμσ ζηνπο δξόκνπο, κόλε ζηηο πιαηείεο, κε πξόζρεκα όηη 

κπνξώ λα ηα θαηαθέξσ κόλε κνπ, θηάλεη λα ζέισ». Ο Αθγαλφο Ν. εξρφκελνο ζηελ 

Αζήλα κέλεη ζην ζπίηη ελφο ζπκπαηξηψηε, ζηε ζπλέρεηα γηα έλα κεγάιν δηάζηεκα δεη 

ζην δξφκν, ηξέθεηαη απφ ππνιείκκαηα ηξνθψλ πνπ αλαδεηνχζε ζηα ζθνππίδηα. «Γηα 

λα πξνζηαηεπηώ από ην θξύν έζθηδα ηηο ηέληεο ησλ θαηαζηεκάησλ θαη ηηο 

ρξεζηκνπνηνύζα σο θάιπκκα». 

Γεχηεξνλ, εμίζνπ ζεκαληηθέο είλαη θαη νη θνηλσληθν-πνιηηηζκηθέο αιιαγέο, δειαδή κε 

ηελ έθζεζή ηνπο ζε δηαθνξεηηθφ πνιηηηθφ ζχζηεκα, ζε δηαθνξεηηθφ ηερλνινγηθφ θαη 

νηθνλνκηθφ επίπεδν, ζε δηαθνξεηηθνχο θνηλσληθνχο ζεζκνχο, ζε δηαθνξεηηθή 

γιψζζα, ζξεζθεία θαη ηξφπν πξνζέγγηζεο ηεο πγείαο. Ο Ν. δηαθαηέρεηαη απφ θξίζεηο 

παληθνχ, επίκνλνπο πνλνθέθαινπο, αυπλία. Αθνχεη θσλέο ζηνλ χπλν ηνπ. Ο 

εξγνδφηεο ηνπ, κεηά απφ κηα θξίζε, ηνλ κεηαθέξεη ζην λνζνθνκείν: «Γελ ηα πήξα ηα 

ράπηα (θαξκαθεπηηθή αγσγή), γηαηί ζα κε ηξέιαηλαλ πην πνιύ», «… νη γηαηξνί ήζειαλ 

λα κνπ δώζνπλ θάξκαθα λα κε θαηαιαβαίλσ, ώζηε λα κπνξνύλ εύθνια λα κνπ 

θάλνπλ θαθό». «Τν‟ θαθό‟ ήηαλ, ήξζε θαη έθπγε. Καηάιαβε όηη έρσ γύξσ κνπ 

αλζξώπνπο (ελλνεί ηνπο θίινπο νκνεζλείο ηνπ ζηελ Διιάδα θαη ηνλ ζπκπνλεηηθφ 

εξγνδφηε ηνπ) θαη δε ζα μαλαέξζεη». Ζ παξαδνζηαθή αληηκεηψπηζε ηνπ ‘θαθνχ’ γηα 

ηνλ Ν., ην νπνίν θαη πξνθάιεζε ηηο θξίζεηο, ηελ αδπλακία θαη ηελ αδηαζεζία, είλαη ην 

λα βξίζθεηαη αλάκεζα ζε θίινπο θαη νηθείνπο, νη νπνίνη ηνπ ζπκπαξαζηέθνληαη κέρξη 

λα εξεκήζεη.  

Σέινο, ζρεηηδφκελεο κε ηνλ επηπνιηηηζκφ είλαη νη ςπρνινγηθέο αιιαγέο θαζψο ν 

λενεηζεξρφκελνο θέξεη δηθέο ηνπ αμίεο θαη ζηάζεηο: «Δγώ όηαλ πέζαλε ν αδεξθόο ηνπ 

άλδξα κνπ, ηνπ ζπκπαξαζηάζεθα όζν θαιύηεξα κπνξνύζα. Δθείλνο ηελ εκέξα πνπ 

έκαζα γηα ην ζάλαην ηεο κεηέξαο κνπ, κνπ αλαθνίλσζε πσο κε απαηά…» (θιάκα) 

«Δάλ δελ είρα παληξεπηεί Έιιελα, ίζσο ε κάλα κνπ λα δνύζε αθόκα» (Πνισλή, 

παληξεκέλε κε Έιιελα), θαζψο θαη κηα αμηνινγηθή θιίκαθα επεμίαο: Ο Φ. πεξηγξάθεη 

ηνλ εαπηφ ηνπ σο έλαλ άλζξσπν ελεξγεηηθφ, θνηλσληθφ, δξαζηήξην θαη δνηηθφ. «Γηα 
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ηνπο θίινπο κνπ είκαη ππνινγίζηκνο, πάληα κνπ δεηάλε ηε βνήζεηά κνπ γηαηί ιέλε πσο 

είκαη ν πην „δπλαηόο‟». Πξηλ απφ εθηά κήλεο παξαηηείηαη απφ ηελ εξγαζία ηνπ. Δίλαη ε 

πξψηε θνξά πνπ κέλεη ρσξίο δνπιεηά. «Τνλ ηειεπηαίν θαηξό ην „θιίκα‟ ζηε δνπιεηά 

δελ ήηαλ θαιό. Ο θαηλνύξηνο πξντζηάκελνο, πνπ ήξζε ηειεπηαία, δελ κε ππνιόγηδε 

θαζόινπ. Γε κε ήζειε γηαηί δελ ήκνπλ Έιιελαο». Ο Φ. απνζχξζεθε, θιείζηεθε ζην 

ζπίηη ηνπ κε δίρσο φξεμε γηα επηθνηλσλία. Γελ έβγαηλε ζην θαθελείν, δελ απαληνχζε 

ζην ηειέθσλν, δε δερφηαλ επηζθέπηεο ζην ζπίηη. 

Δάλ κπνξνχζακε λα κηιήζνπκε γηα θάζεηο επηπνιηηηζκνχ, βαζηδφκελνη ζηα εκπεηξηθά 

ζηνηρεία απηήο ηεο εξγαζίαο, ζα ιέγακε πσο θαηά ηελ έλαξμε ηεο επαθήο ησλ δχν 

πνιηηηζκψλ ε ξνή ηεο αληαιιαγήο κνηάδεη άληζε ζε βάξνο ηεο κεηνλφηεηαο, θαηφπηλ 

επέξρεηαη ε ζχγθξνπζε, θαζψο ε έληαμε ησλ πνιηηηζκηθψλ δηαθνξψλ κεηαθξάδεηαη 

ζε πίεζε πξνο ηελ κεηνλεθηηθή νκάδα/ άηνκν. ΢ηε ζπλέρεηα ε θιηκάθσζε ηεο έληαζεο 

πξνθαιεί αληίζηνηρα επίπεδα άγρνπο, πνπ γηα λα εθηνλσζεί κνηάδεη λα νδεγεί ζε 

θάπνηαο έθηαζεο κεηαβνιή-κεηαηφπηζε ηνπ κεηαλάζηε. «Απνθεύγνπκε λα κηιάκε 

αιβαληθά κε ηνπο θίινπο κνπ. Ιηαιηθέο ιέμεηο κνπ μεθεύγνπλ ζην ιόγν κνπ, παξά 

αιβαληθέο (!). Ούηε ζην ζπίηη κηιάκε αιβαληθά γηαηί έξρνληαη νη θίιεο ηεο θόξεο κνπ 

θαη δε ζέινπκε λα καο αθνύλε. Άζε πνπ καο ην έρεη απαγνξεύζεη θαη ε θόξε κνπ…» 

(Αιβαλφο). 

Πποζδοκίερ και Όνειπα 

Οη πξνζδνθίεο ησλ κεηαλαζηψλ, πέξα απφ νξηζκέλεο πεξηπηψζεηο, είλαη δχζθνιν λα 

πξαγκαηνπνηεζνχλ ζηα πιαίζηα ηεο ειιεληθήο θνηλσλίαο. Οη πεξηζζφηεξνη 

κεηαλάζηεο ππνζηεξίδνπλ φηη νη ζπλζήθεο πνπ βηψλνπλ ζηελ Διιάδα ζπγθξηηηθά κε 

εθείλεο ηεο ρψξαο πξνέιεπζήο ηνπο είλαη θαιχηεξεο. Κάπνηνη δελ κπνξνχλ λα 

θάλνπλ φλεηξα γηα ην κέιινλ ηνπο: «Όρη, δελ έρσ ζην κπαιό κνπ λα γπξίζσ ζηελ 

παηξίδα. Γελ έρσ θαλέλαλ πηα εθεί. Όινη ζθνηώζεθαλ ζηνλ πόιεκν. Γελ έρσ όλεηξα, 

δελ ζθέθηνκαη ηίπνηε γηα ην κέιινλ» (Ηξαλφο, 29 εηψλ). Γηα άιινπο ηα φλεηξα 

ηνπνζεηνχληαη κεηαμχ ηεο Διιάδαο θαη ηεο παηξίδαο ηνπο: «Μηα δνπιεηά ζέισ λα 

βξσ ζύληνκα γηαηί δελ αληέρσ λα δεηώ από ηε γπλαίθα κνπ ιεθηά γηα λα πηώ έλαλ 

θαθέ. Μηα δνπιεηά.. ώζηε λα κπνξέζσ λα ηειεηώζσ ην ζπίηη πνπ ρηίδσ ζηα Τίξαλα γηα 

ηηο θόξεο κνπ» (Αιβαλφο, 45 εηψλ). Όζνλ αθνξά ηα άηνκα εθείλα πνπ κηινχλ γηα 

πξννπηηθή θαη φλεηξα θαη εκκέλνπλ ζε πξνζδνθίεο, παξαηεξνχκε πσο εληζρχνπλ 

άηππεο ζηξαηεγηθέο πξνζηαζίαο γηα ηνπο ίδηνπο θαη ηηο νηθνγέλεηέο ηνπο (π.ρ. 

ηξαπεδηθνί ινγαξηαζκνί, θιεξνλνκηά, αγνξά θαηνηθίαο, θνηλσληθά δίθηπα). «Τα όλεηξά 

κνπ είλαη λα βξσ κηα αμηνπξεπή δνπιεηά, θαη λα εμαζθήζσ ην επάγγεικά πνπ έρσ 

ζπνπδάζεη», «Δίκαη πνιιή ραξνύκελε πνπ έρσ εμαζθαιίζεη θαηνηθία γηα ην γηό κνπ. 



ΚΟΗΝΧΝΗΚΖ ΔΡΓΑ΢ΗΑ  ΣΔΤΥΟ΢ 114 – 2014 

19 

 

Η γηαγηά, πνπ θξνληίδσ ηόζα ρξόληα, κνπ θιεξνδόηεζε ην ζπίηη ηεο» (Αιβαλή, 42 

εηψλ).  

 

6. Απνηειέζκαηα ηεο Έξεπλαο 

Οι κίνδςνοι ηηρ απομόνωζηρ και ηηρ μη πποζαπμογήρ 

Οη παξάγνληεο θηλδχλνπ γηα ηε κε επηηπρεκέλε ςπρνθνηλσληθή πξνζαξκνγή απηψλ 

ησλ ζπγθεθξηκέλσλ αηφκσλ, ζα κπνξνχζαλ λα ζπλνςηζηνχλ ζηα παξαθάησ: 

Πεξηζσξηνπνίεζε: φια ηα πξφζσπα κεηαθέξνπλ ηελ αίζζεζε φηη ζηελ ειιεληθή 

θνηλσλία ζεσξνχληαη μέλνη, αλεπηζχκεηνη θαη θαηψηεξνη απφ ηνπο γεγελείο. Έηζη 

αλαθχπηνπλ πξνβιήκαηα απηναληίιεςεο θαη απηνπξνζδηνξηζκνχ ηνπο. «Ο 

θαηλνύξηνο πξντζηάκελνο πνπ ήξζε ηειεπηαία, δελ κε ππνιόγηδε θαζόινπ. Μνπ 

κηινύζε άζρεκα θαη απόηνκα, κε επηθόξηηδε κε παξαπάλσ δνπιεηά ζε ζύγθξηζε κε 

ηνπο άιινπο ζπλαδέιθνπο ζην ίδην πόζην. Απηό άξρηδε λα κε πηέδεη πνιύ. Γε κε ήζειε 

γηαηί δελ ήκνπλ Έιιελαο. Μνπ ην είπε κόλνο ηνπ ζηα ίζα δειαδή: „Θα θάλεηο όηη ζνπ 

ιέσ. Δζύ είζαη Αιβαλόο…Γελ κπνξείο λα αξλεζείο‟. Γελ άληεμα, παξαηηήζεθα ην ίδην 

κεζεκέξη». Ζ Σ. δπζθνιεχεηαη λα εδξαησζεί ζε θάπνηνλ εξγαζηαθφ ρψξν. Σελ 

αληηκεησπίδνπλ κε θαρππνςία θαη ζπζηνιή «Απηή ην έθιεςε», είπαλ φηαλ ράζεθαλ 

θάπνηα ρξήκαηα ζην μελνδνρείν πνπ δνχιεπε θάπνηε. Καη κεηά ηε λνκηκνπνίεζή ηεο 

δχζθνια ραίξεη ηζάμηαο αληηκεηψπηζεο ζηε Γεκφζηα Γηνίθεζε. Γαιελεχεη ζηελ 

εθθιεζία. Δθεί είλαη κέινο κηαο νκάδαο, εθείλεο ησλ θαζνιηθψλ πηζηψλ. «Γελ έπαςα 

πνηέ λα πηζηεύσ». Ο εθθιεζηαζκφο είλαη έλα κέζν απηνπξνζδηνξηζκνχ ηεο. «Οη 

θαζνιηθνί Έιιελεο είλαη πην πξνζηηνί θαη όρη ηόζν ξαηζηζηέο». Σελ απνξξνθά ε πίζηε 

ηεο θαζψο ην ζπλαίζζεκα θαη ην λφεκα γη’ απηή βξίζθνληαη ζε κηα νξγαληθή ελφηεηα 

(Αιβαλή). 

Κνηλσληθν-νηθνλνκηθέο κεηνλεμίεο: αξθεηέο είλαη νη θνξέο, ζηε δηάξθεηα ηεο 

κεηαλαζηεπηηθήο ηνπο δσήο, πνπ δελ εθπιεξψλνληαη βαζηθέο αλάγθεο (ηξνθή, 

ζηέγαζε, ηαηξν-θαξκαθεπηηθή πεξίζαιςε, θιπ.). Ο Ηξαλφο Μ. παξακέλεη ζην Κέληξν 

Τπνδνρήο κεηαλαζηψλ ζηελ Παγαλή  ηεο Λέζβνπ γηα ηέζζεξηο κήλεο. Οη ζπλζήθεο 

είλαη πνιχ άζρεκεο. Μέζα ζε έλα κηθξφ δσκάηην δνπλ γχξσ ζηα πελήληα άηνκα, 

ρξεζηκνπνηνχλ δχν γπκλά θαιψδηα γηα λα δεζηάλνπλ ην λεξφ γηα λα πιέλνληαη. Γελ 

αθνινπζείηαη θαλέλα κέηξν πγηεηλήο θαη πξνζηαζίαο. «Μαο ρηππνύζαλ ρσξίο ιόγν. 

Αηκνξξαγνύζακε, πνλάγακε θαη δελ έθαλαλ ηίπνηα». Ζ θηψρεηα ραξαθηεξίδεη ηηο δσέο 

ηνπο ζηελ Διιάδα, θαζψο απνηεινχλ θηελή θαη ρσξίο πξνζηαζία εξγαηηθή δχλακε, 
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πνιιέο θνξέο είλαη ηα ζχκαηα εξγαζηαθήο εθκεηάιιεπζεο απφ εξγνδφηεο (ρσξίο 

δηθαηψκαηα αζθάιηζεο, επηδνκάησλ αλεξγίαο, νηθνγελεηαθά επηδφκαηα, 

ζπλδηθαιηζκφ, αλαγλψξηζε ηεο εθπαηδεπηηθήο ηνπο κφξθσζεο (Μπαινχξδνο, 2005). 

Θα κπνξνχζακε ινηπφλ λα κηιήζνπκε γηα έλαλ ηδηφκνξθν εγθισβηζκφ ησλ 

κεηαλαζηψλ ζηελ αλεηδίθεπηε εξγαζία. «Σηελ Διιάδα έθαλα αξθεηέο δνπιεηέο, 

νηθνδόκνο, θξενπώιεο, νδεγόο κεγάινπ θπβηζκνύ νρεκάησλ, εξγάηεο νηθνδνκήο» 

(Αιβαλφο). Ζ Σ. εξρφκελε ζηελ Διιάδα αλαδεηά δνπιεηά. «Διιεληθά δε γλσξίδεη 

θαζόινπ». Παξαθνινπζεί ηειεφξαζε γηα λα αθνχεη ηε γιψζζα. Γνπιεχεη ζε έλα 

εζηηαηφξην ζην Πέξακα. Σελ απνιχνπλ κεηά απφ δέθα κέξεο γηαηί δελ 

αληαπνθξίλεηαη. «Δγώ δελ ήμεξα λα θάλσ ηίπνηα από δνπιεηέο. Η δσή κνπ κέρξη 

εθείλε ηε ζηηγκή ήηαλ ηα βηβιία (απφθνηηε Οηθνλνκηθνχ Παλεπηζηεκίνπ). Ούηε λα 

ζθνππίζσ δελ ήμεξα, ηε ζθνύπα αλάπνδα ηελ θξαηνύζα». ΢ε δηάζηεκα ηεζζάξσλ 

κελψλ κπνξεί λα κηιήζεη ηθαλνπνηεηηθά ειιεληθά. ΢πλεζίδεη λα ζπζηήλεηαη σο 

Βνπιγάξα ή Πνισλή. Δξγάδεηαη ζε έλα μελνδνρείν σο θαζαξίζηξηα, κεηά ζε έλα 

εζηηαηφξην ζηελ Κνπκνπλδνχξνπ, αξγφηεξα «εζσηεξηθή» (νηθνγελεηαθή βνεζφο) ζην 

ζπίηη κηαο θνηηήηξηαο Ηαηξηθήο, ζην Βχξσλα. Φεχγεη απφ εθεί θαη κέζσ κηαο γλσζηήο 

Αιβαλήο, βξίζθεη δνπιεηά ζε έλα εζηηαηφξην. Δξγάδεηαη πνιιέο ψξεο θαη ρσξίο 

αζθάιηζε. 

Διιεηκκαηηθή θπζηθή θαηάζηαζε: ην ζηξεο, ε πεξηζσξηνπνίεζε, ην αίζζεκα 

κεηνλεμίαο θαη ε θηψρεηα πξνθαινχλ πξνβιήκαηα ζσκαηηθήο πγείαο, θαζψο θαη 

ζσκαηνπνίεζεο ηνπ ςπρηθνχ πφλνπ. Ο Ηξαλφο Μ. έθηαζε ζηελ Διιάδα πξηλ απφ 

ηέζζεξα ρξφληα κέζα απφ ηε ζάιαζζα ηεο Σνπξθίαο. Μφιηο θηάλεη δεη καδί κε άιινπο 

πέληε ζπκπαηξηψηεο ζε έλα δηακέξηζκα ζηα Παηήζηα. Οη δηαηαξαρέο ζηνλ χπλν ηνπ, 

νη ζπλερείο ςεπδαηζζήζεηο θαη νη νπηαζίεο ησλ αηφκσλ ηεο νηθνγέλεηάο ηνπ, ην 

θνχζθσκα ζηελ θνηιηά ηνπ, θαη ε απψιεηα βάξνπο ηνλ νδεγνχλ ζην λνζνθνκείν φπνπ 

λνζειεχεηαη γηα ζρεδφλ έλα ρξφλν. Όζν λνζειεχεηαη αθνινπζεί θαξκαθεπηηθή αγσγή 

θαη παξαθνινπζείηαη απφ ςπρίαηξν. Γηαθφπηεη ηελ αγσγή ακέζσο κεηά ην εμηηήξηφ 

ηνπ. «Μεηά πήγαηλα ζηελ πιαηεία, θάζε κέξα ην πξσί από ηηο 6 κέρξη 11 ε ώξα… εθεί 

θάπνηα κέξα βξίζθεηο θάηη, θάπνηα κέξα όρη, έηζη γηα 2-3 κήλεο, κεηά από ηξεηο κήλεο 

βξήθα έλα κάζηνξα, ήηαλ νηθνδόκνο θαη δνύιεπα κε απηόλ πεξίπνπ έλα ρξόλν». Οη 

ζπρλέο θξίζεηο παληθνχ, ε δάιε θαη νη πφλνη ζην ζηνκάρη ηνλ νδεγνχλ ζπρλά ζην 

λνζνθνκείν. 

Έιιεηςε θνηλσληθώλ ππνζηεξηθηηθώλ δηθηύσλ: νη πεξηζζφηεξνη ζηεξνχληαη 

παξνπζίαο άκεζσλ πξνζψπσλ θαη νπζηαζηηθήο ππνζηήξημεο απφ κέιε ηεο 

νηθνγελείαο ηνπο, γεγνλφο πνπ κνηάδεη λα εληζρχεη ηελ ςπρνινγηθή ηνπο έθπησζε. Ο 
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εηθνζηεμάρξνλνο Αθγαλφο  Ν.,  ιφγσ ηεο εκπφιεκεο θαηάζηαζεο ζηελ παηξίδα ηνπ, 

δεη ζην Ηξάλ ηα πεξηζζφηεξα ρξφληα καδί κε ηα αδέξθηα ηνπ θαη ηνλ παηέξα ηνπ. Ζ 

κεηέξα ηνπ πεζαίλεη φηαλ είλαη εθηά εηψλ. Ο κηθξφηεξνο αδεξθφο ηνπ ηαμηδεχεη 

πξψηνο ζηελ Δπξψπε θαη, φηαλ ε νηθνγέλεηα παχεη λα καζαίλεη λέα ηνπ, ν Ν. 

απνθαζίδεη λα ηνλ αλαδεηήζεη ν ίδηνο ζηελ Δπξψπε. Δξρφκελνο ζηελ Αζήλα κέλεη 

ζην ζπίηη ελφο ζπκπαηξηψηε. Ο ζπγθάηνηθνο θαη ζπκπαηξηψηεο ηνπ Γ. απνπεηξάηαη 

λα ηνλ δνινθνλήζεη κε φπιν. Σνλ απνδηνξγαλψλεη ην γεγνλφο, γηαηί πξφθεηηαη γηα κηα 

αθφκα απψιεηα. Μεηά ηελ απψιεηα ηεο νηθνγέλεηάο ηνπ, έξρεηαη ε απψιεηα ηνπ θαινχ 

ηνπ θίινπ (ήηαλ θίινη απφ ην Ηξάλ θαη ηαμίδεςαλ καδί πξνο ηελ Διιάδα). «Αθνύσ 

θσλέο ζηνλ ύπλν κνπ, κε θαηαδηώθεη ε ζθελή ηεο απόπεηξαο δνινθνλίαο κνπ. 

Φνβάκαη κήπσο εμειηρζώ θαη εγώ ζε δνινθόλν, κήπσο κπεη θαη ζε κέλα ην „θαθό‟ θαη 

πεζάλσ εμ αηηίαο απηνύ ή θάλσ θαθό ζε άιινπο».  

Ψπρηθό ηξαύκα: ε εκπεηξία ηεο κεηαλάζηεπζεο επαλαπξνζδηνξίδεη ηα πιαίζηα 

αλαθνξάο ησλ αηφκσλ, ζπρλά κε απεηιεηηθφ ηξφπν. Σν ςπρηθφ ηξαχκα, φπσο 

θαηαγξάθεθε, έρεη πνιιέο πεγέο, φπσο: ε ζσκαηηθή επίζεζε, ν βηαζκφο ή ε 

απφπεηξα βηαζκνχ, ε ιεζηεία, ν απνρσξηζκφο απφ ηελ νηθνγέλεηα, ε απψιεηα 

νηθείσλ πξνζψπσλ, ε απαμίσζε ηνπ εαπηνχ, θαζψο πξφδεια ήηαλ, ζε φιεο ηηο 

πεξηπηψζεηο ησλ κεηαλαζηψλ, ηα ζσκαηνπνηεκέλα ζεκάδηα έθπησζεο θαη 

καηαίσζήο ηνπο.  

Ζ ζαξαληαδπάρξνλε Σ. απφ ηελ Αιβαλία, δεη δεθαελλέα ρξφληα ζηελ Αζήλα. Δίλαη 

απφθνηηε ηνπ νηθνλνκηθνχ Παλεπηζηεκίνπ ηεο ρψξαο ηεο, κε γλψζεηο Ρσζηθψλ θαη 

Ηηαιηθψλ. Ζ Σ. ζηελ παηξίδα ηεο είρε εμαζθαιηζκέλε επαγγεικαηηθή πνξεία θαζφηη 

εξγαδφηαλ ζε ηξάπεδα κε πςειέο κεληαίεο απνδνρέο. Γελ είλαη φκσο «θαζαξή» θαη 

πξέπεη λα θχγεη. Ζ Αιβαλία «δελ κνπ θάλεη». ΢ηελ Διιάδα είρε αθνχζεη πσο δελ 

έρνπλ πξφβιεκα λα παληξεπηνχλ θάπνηα πνπ δελ είλαη «θαζαξή» - ελλνεί παξζέλα. 

Ο βηαζκφο πνπ ππέζηε απφ ζπκθνηηεηή ηεο ζην Παλεπηζηήκην, ηελ πλίγεη απφ 

ληξνπή. Πξέπεη λα θχγεη. ΢ηελ Διιάδα είλαη ν αδεξθφο ηεο ήδε έμη κήλεο. Αλαδεηά 

δνπιεηά. Πξέπεη λα βξεη δνπιεηά. «Με θπλεγνύλ νη δηθνί κνπ». Παηξηψηεο ηεο, 

κεηαλάζηεο ζηελ Διιάδα παξακέλνπλ θάησ απφ ην ζπίηη ηεο θαη παξαθνινπζνχλ ηηο 

θηλήζεηο ηεο ψζηε λα ηελ απαγάγνπλ θαη «λα κε βάινπλ ζηε δνπιεηά», λα ηελ 

εθπνξλεχζνπλ. Δξγάδεηαη ζε έλα μελνδνρείν σο θαζαξίζηξηα, κεηά ζε έλα εζηηαηφξην, 

αξγφηεξα «εζσηεξηθή», δέρεηαη απφπεηξα ζεμνπαιηθήο παξελφριεζεο απφ ηνλ 

´θχξην´ ηνπ ζπηηηνχ. Μεηά πάιη ζε εζηηαηφξην, θη άιιε απφπεηξα ζεμνπαιηθήο 

παξελφριεζεο απφ ηνλ έιιελα εξγνδφηε ηεο. Τπνθέξεη απφ ηνπο πνλνθεθάινπο, 

ηελ ηαιαηπσξνχλ απφ ηφηε, κεηά απφ εθείλν ην ζπκβάλ ζηε ρψξα ηεο. Πνιιέο φκσο 
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είλαη θαη νη θνξέο πνπ πνλά ην ζηνκάρη ηεο. ΢ηα λνζνθνκεία δε ηε δέρνληαη, κφλν 

ηφηε πνπ έπξεπε λα εγρεηξηζηεί. ΢ηα ηδησηηθά Ηαηξεία έθηαλε κέρξη ηε γξακκαηεία, «Ο 

γηαηξόο δελ εμεηάδεη μέλεο». 

Γπζθνιία πξνζαξκνγήο ζηελ θνπιηνύξα ηεο θνηλσλίαο ππνδνρήο: εδψ 

αλαθεξφκαζηε ζηα ειιείκκαηα γλψζεο ηεο ειιεληθήο γιψζζαο, ηεο κφξθσζεο, ηνπ 

θνηλσληθνχ ζπζηήκαηνο θαη ηεο ζεζκηθήο πξαγκαηηθφηεηαο. 

΢πκπεξαζκαηηθά, παξαηεξήζεθε πσο ε θαηάζηαζε ηεο ςπρηθήο πγείαο ησλ 

ζπγθεθξηκέλσλ κεηαλαζηψλ, κε αδπλακία ειέγρνπ ησλ ζπλζεθψλ δσήο ηνπο, επηδξά 

ζεκαληηθά ζηηο ηθαλφηεηέο ηνπο λα πξνζαξκνζηνχλ ζηελ ειιεληθή θνηλσλία. Σν 

αίζζεκα ηεο κεηνλεμίαο, ε έιιεηςε απηνπεπνίζεζεο, αιιά θαη ε έιιεηςε ηθαλνηήησλ 

ζπκβαδίδνπλ ζηελ αλαπαξαγσγή ηεο θαηάζηαζεο θαη ζηελ ελίζρπζε ησλ θξαγκψλ 

ηνπ θνηλσληθνχ απνθιεηζκνχ απφ ηελ επξχηεξε θνηλφηεηα, θαζψο  απνθαιχθζεθε 

θαηαθαλψο πσο ε δηάξθεηα παξακνλήο ησλ κεηαλαζηψλ ζηε ρψξα εγθαηάζηαζεο, δε 

ζπληζηά επαξθή ζπλζήθε πνπ δηαζθαιίδεη ηελ νκαιή πξνζαξκνγή ηνπο. Ζ Α. 

θαηάγεηαη απφ ηελ Πνισλία, είλαη γχξσ ζηα ζαξάληα θαη δεη είθνζη ρξφληα ζηελ 

Διιάδα. Έρεη παληξεπηεί Έιιελα θαη έρνπλ απνθηήζεη δχν παηδηά. «Νηώζσ κόλε θαη 

θνβάκαη». Ο άλδξαο ηεο είλαη αιθννιηθφο ηα ηειεπηαία δέθα ρξφληα πεξίπνπ θαη ν 

γάκνο ηνπο έρεη θαη’ νπζίαλ ηειεηψζεη. Έρεη δερζεί επαλεηιεκκέλσο απφ απηφλ 

απεηιέο, μπινδαξκφ, θσλέο, πξνζβνιέο. «Ο άλδξαο  κνπ, κνπ δειώλεη όηη πξνηηκά 

ηηο Διιελίδεο ηώξα…», ιέεη. Σα πεζεξηθά θαη νη θνπληάδεο ηεο, ηελ αληηκεησπίδνπλ 

(θαη κεηά απφ ηφζα ρξφληα) σο «εθείλε ε μέλε πνπ καο μειόγηαζε ηνλ γην/αδεξθό 

καο». Ζ Α. ληψζεη μέλε κέζα ζηελ ίδηα ηεο ηελ νηθνγέλεηα. 

Όζνλ αθνξά ηε δηθηχσζε ησλ κεηαλαζηψλ ζηελ ηνπηθή θνηλφηεηα, πξνθχπηεη φηη 

θαλέλα απφ ηα πξφζσπα δελ έρεη επαθή κε νξγαλψζεηο ηεο εζληθήο ηνπ  θνηλφηεηαο. 

Οη κεηαλάζηεο κνηάδνπλ λα κελ αλαθηνχλ αηζζήκαηα θνηλφηεηαο ζηε ρψξα 

εγθαηάζηαζεο, δηαηεξψληαο ηελ εζληθή ηνπο ηαπηφηεηα. ΢ηε ζπλεξγαζία ησλ 

πξνζψπσλ κε άιιεο ππεξεζίεο θαη νξγαλψζεηο (ΜΚΟ, θξαηηθέο Κνηλσληθέο 

ππεξεζίεο, Πξνλνηαθέο ππεξεζίεο, θιπ.), δηαπηζηψζακε φηη ιφγσ ηεο άγλνηαο 

χπαξμήο ηνπο θαη ησλ ππεξεζηψλ πνπ πξνζθέξνπλ, δελ έρνπλ αλαηξέμεη ζε 

βνήζεηα.11 

Δπίζεο, πξνθχπηεη φηη δελ ππάξρεη ζπγθεθξηκέλε ζηξαηεγηθή έληαμεο πνπ 

αθνινπζνχλ ηα ελ ιφγσ πξφζσπα. Αληίζεηα θαίλεηαη λα ππάξρνπλ κφλν ζηξαηεγηθέο 

                                                           
11. Παξά κφλνλ έλα πξφζσπν. 
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επηβίσζεο θαη ηαθηηθέο αληηκεηψπηζεο ηεο θαζεκεξηλφηεηαο. Γηαθνξεηηθέο νκάδεο 

κεηαλαζηψλ, κε δηαθνξεηηθή εγγξαθή ηεο κεηαλαζηεπηηθήο δηαδηθαζίαο 

αληαπνθξίλνληαη δηαθνξεηηθά ζηελ έληαμε. Σα ζπγθεθξηκέλα πξφζσπα έρνπλ κηα 

ζπγθαηαβαηηθή εηθφλα ηνπ εαπηνχ ηνπ κεηαλάζηε, ηφζν ζηελ νηθνλνκηθή ζθαίξα φζν 

θαη ζηελ θνηλσληθή. Ζ απνηπρεκέλε θνηλσληθν-ςπρνινγηθή πξνζαξκνγή ηνπο 

θαίλεηαη λα αλάγεηαη ζε ειιηπή γλψζε ησλ θνηλσληθψλ ζπκβάζεσλ θαη ζε θησρφ 

ζπκπεξηθνξηθφ ξεπεξηφξην, παξά ζε αθεξεκέλα ζρήκαηα φπσο γηα παξάδεηγκα 

απηφ ηεο εζληθήο ηαπηφηεηαο. Ο Γ. θάλεη παξέα θαη κε Έιιελεο, θπξίσο απφ ηε 

δνπιεηά. ΢πρλάδνπλ ζηα Δμάξρεηα θαη ζην Γθάδη, πεγαίλνπλ γηα κπηιηάξδν θαη ην 

θαινθαίξη ηνλ παίξλνπλ καδί ηνπο γηα κπάλην. Κάπνην απφγεπκα ηνπ πεξζηλνχ 

θαινθαηξηνχ, δηαζθεδάδνληαο ζηε ζάιαζζα ν Γ. κελ μέξνληαο θαιφ θνιχκπη 

θηλδχλεπζε λα πληγεί. «Σην λνζνθνκείν εκέλα δε κνπ έθεξλαλ θαγεηό, ελώ ζηνπο 

άιινπο (Έιιελεο αζζελείο) έδηλαλ. Νηξεπόκνπλ λα δεηήζσ. Νόκηδα όηη δελ έπξεπε λα 

θάσ εγώ, ίζσο έηζη λα κνπ είπε ν γηαηξόο θαη εγώ λα κελ ην θαηάιαβα. Έκεηλα 

ηέζζεξηο κέξεο ρσξίο θαγεηό (είρε μεπεξάζεη ηνλ θίλδπλν θαη ήηαλ ζε ζέζε λα θάεη). 

Πήξα ηειέθσλν ηα παηδηά (θίινη Αθγαλνί) λα κνπ θέξνπλ θάηη λα θάσ. Ο Φ. πνπ 

μέξεη θαιύηεξα ειιεληθά, πήγε βξήθε ηε λνζνθόκα θαη ηειηθά κνπ έθεξαλ λα θάσ. “Σε 

είρακε μεράζεη”, κνπ είπε ε λνζνθόκα. Ήξζαλ θαη άιινη πέληε θίινη κνπ λα κε δνπλ 

(ζην λνζνθνκείν), θαη κηα θπξία δίπια (ζπλνδφο αζζελνχο ζηνλ ίδην ζάιακν) πήγε θαη 

είπε όηη θάλνπκε θαζαξία, θαη δε μέξσ θαη ηη άιιν είπε…, θαη ηελ  επόκελε κέξα κε 

έδησμαλ (ηνπ δφζεθε εμηηήξην), παξόιν πνπ ν έλαο γηαηξόο είρε πεη λα παξακείλσ θαη 

γηα δεύηεξε εβδνκάδα ζην λνζνθνκείν» (Αθγαλφο 26 εηψλ).  

΢ε φιεο ηηο πεξηπηψζεηο ησλ αηφκσλ ηνπ δείγκαηνο, παξαηεξνχκε έλα κνληέιν πνπ 

κπνξεί λα εηδσζεί σο κηα εμίζσζε κε δηπιή θνξά, δειαδή απφ ην ςπρνινγηθφ ζην 

ζσκαηηθφ, απφ ην εζσηεξηθφ ζην εμσηεξηθφ, απφ ην παξειζφλ ζην παξφλ, θαη ην 

αληίζηξνθν.  

 

7. Σπδήηεζε 

Αμηνπνηψληαο ηα θαηαρσξεκέλα δεδνκέλα ησλ εμππεξεηνπκέλσλ ηνπ «ΒΑΒΔΛ» θαη 

ην ιφγν ησλ ίδησλ ησλ πξνζψπσλ ηεο κεηαλάζηεπζεο, ζπκπεξαίλνπκε πσο ε ζρέζε 

ησλ πξνβιεκάησλ ςπρηθήο πγείαο ηνπ κεηαλάζηε (πξνυπάξρνπζαο ή 

λεναπνθηεζείζαο ςπρνπαζνινγίαο) κε ηηο δηάθνξεο πιεπξέο ηεο κε επηηπρεκέλεο 

έληαμήο ηνπ ζηελ Διιάδα, δελ είλαη γηα κηα απιή ζρέζε αηηίαο-απνηειέζκαηνο. 

Αληηζέησο πξφθεηηαη γηα κηα ακθίδξνκε ζρέζε αιιειεπίδξαζεο, θαζψο νη κεηαλάζηεο 
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ζηε ρψξα καο δνπλ θπξηνιεθηηθά κε ηε «λεχξσζε ηεο παξακνλήο ηνπο θαη ηεο 

επηβίσζήο ηνπο». 

Με βάζε ηα παξαπάλσ ινηπφλ, απνθαιχπηεηαη θαηαθαλψο πσο ε πνιηηηζκηθή 

ηθαλφηεηα (cultural competence) απνηειεί πξνυπφζεζε πξνθεηκέλνπ λα θαηαζηεί 

δπλαηή ε παξνρή θαηάιιεισλ ππεξεζηψλ ζε άηνκα θαη νκάδεο δηαθνξεηηθήο 

πνιηηηζκηθήο πξνέιεπζεο, ηα νπνία ππφ δηαθνξεηηθφ θαζεζηψο (νηθνλνκηθνί 

κεηαλάζηεο, πξφζθπγεο, αηηνχληεο άζπιν, ρσξίο ραξηηά) δηακέλνπλ πξφζθαηξα ή 

κφληκα ζηε ρψξα καο. Πξνθεηκέλνπ ινηπφλ νη κεηαλάζηεο λα εληαρζνχλ ζηελ 

Διιεληθή θνηλσλία, ρξεηάδεηαη λα ραξαρζεί θαη λα πινπνηεζεί κία κεηαλαζηεπηηθή 

πνιηηηθή ε νπνία ζα εδξάδεηαη ζηελ αθξηβή θαη νινθιεξσκέλε θαηαλφεζε ηνπ 

ςπρνθνηλσληθνχ πξνθίι ηνπο. Έλαληη ηνπ θαηεγνξηθνχ, πξνηείλεηαη ε νιηζηηθή 

πξαθηηθή πνπ επηθεληξψλεηαη ζηελ θνηλσληθή ιεηηνπξγηθφηεηα αλάκεζα ζηνλ 

κεηαλάζηε θαη ζην επξχηεξν πεξηβάιινλ. Με άιια ιφγηα, απηφ πνπ κνηάδεη 

πξνηεξαηφηεηα είλαη ε ζεζκνζέηεζε ελφο ζαθέζηεξνπ λνκηθνχ πιαηζίνπ αλαθνξηθά 

κε ηε ζέζε ησλ κεηαλαζηψλ ζηελ ειιεληθή θνηλσλία, θαζψο φπσο ζεκεηψλεη ν Berry 

(1997), νη εκπεηξίεο επηπνιηηηζκνχ εμαξηψληαη θαη απφ ηηο θπξίαξρεο κεηαλαζηεπηηθέο 

πνιηηηθέο έληαμεο. 

Ζ θηινζνθία ηνπ Κέληξνπ Ζκέξαο «ΒΑΒΔΛ», αθνινπζεί θαη αληαπνθξίλεηαη ζηε 

ζπζηεκηθή πξνζέγγηζε ηεο έληαμεο ησλ εμππεξεηνπκέλσλ ηνπ. Με ζεβαζκφ ζηηο 

ηδηαηηεξφηεηεο ηνπ κεηαλάζηε αθνινπζείηαη ε δηαηνκεαθή παξέκβαζε πνπ 

επηθεληξψλεηαη ζε βαζηθέο εθθάλζεηο ηεο δσήο: πγεία (ζσκαηηθή, ςπρηθή), νηθνγέλεηα, 

θνηλσληθή ππνζηήξημε, ζηέγε, εθπαίδεπζε. Σν επηζηεκνληθφ πξνζσπηθφ ηνπ 

«ΒΑΒΔΛ» δνπιεχεη μεθηλψληαο κε ηε δηαπξαγκάηεπζε ησλ φξσλ, ησλ ηξφπσλ θαη 

ησλ ζηφρσλ, πξνρσξψληαο ζηε δεκηνπξγία θαη ζηε ιεηηνπξγία ελφο πιαηζίνπ 

ζπλάληεζεο κεηαμχ ππνθεηκέλσλ, πνπ αμηψλνπλ θαη αζθνχλ ηα δηθαηψκαηά ηνπο. 

Σα επξήκαηα ηεο ζπγθεθξηκέλεο κειέηεο ππνδεηθλχνπλ πξψηνλ, ηελ αλάγθε γηα 

ηεθκεξησκέλε γλψζε ζρεηηθά κε ηελ θνηλσληθνςπρνινγηθή πξαγκαηηθφηεηα ησλ 

κεηαλαζηψλ ζηελ Διιάδα, δεχηεξνλ, ηελ αλάγθε επαηζζεηνπνίεζεο ηεο θνηλήο 

γλψκεο θαζψο θαη ελεκέξσζεο ηεο επηζηεκνληθήο θνηλφηεηαο φζνλ αθνξά ηνλ 

θαζνξηζηηθφ ξφιν ηνπ πνιηηηζκηθνχ ππφβαζξνπ ηνπ κεηαλάζηε, γεγνλφο πνπ 

επεξεάδεη ηφζν ην βίσκα ηνπ ίδηνπ φζν θαη ηελ θαηαλφεζε θαη απνδνρή ηεο 

ςπρνζεξαπεπηηθήο πξνζέγγηζεο ηεο λφζνπ θαη ηεο αλάπηπμεο ζρέζεηο εκπηζηνζχλεο 

κεηαμχ αζζελή-κεηαλάζηε θαη εηδηθνχ ςπρηθήο πγείαο. Καη ηέινο, ηελ ππνγξάκκηζε 

ηεο ζπκβνιήο ησλ Με Κπβεξλεηηθψλ Οξγαλψζεσλ ηνπ Σξίηνπ Σνκέα ηεο Οηθνλνκίαο 

ηεο Διιάδαο, κηαο θαη εθεί πιένλ θαίλεηαη λα έρεη αλαηεζεί ε  θνηλσληθή θξνληίδα ηεο 
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κεηνλεθηνχζαο νκάδαο ησλ κεηαλαζηψλ. Χζηφζν κηα κειινληηθή εκπεηξηθή ζπγθξηηηθή 

έξεπλα ζα κπνξνχζε λα πεξηιακβάλεη κεγαιχηεξν δείγκα, θαζψο έλαο αξηζκφο 

Διιήλσλ ή έλαο αξηζκφο αηφκσλ  κφλν απφ ηε ρψξα θαηαγσγήο ηνπ κεηαλάζηε κε 

ηα ίδηα ραξαθηεξηζηηθά, ζα ιεηηνπξγνχζε σο νκάδα ειέγρνπ ψζηε λα ζπκβάιιεη ζηελ 

επέθηαζε ηεο γλψζεο πεξί έληαμεο ησλ κεηαλαζηψλ ζηελ ειιεληθή θνηλσλία. 
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